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du Directeur

Les CCI (Chambres de Commerce et d’Industrie) constituent un réseau de 125 établissements publics
avec un niveau national (CCI France), un niveau régional (CCIR) et un niveau local de proximité (CCIT).
Elles sont des actrices majeures et incontournables du développement économique, de I'attractivité et
du dynamisme de nos territoires, administrées par des élus «dirigeants d’entreprises ». Elles ont une
double vocation d’opérateur de formation, mais aussi d’appui et de conseil au service des entreprises.

La CCl de I'Indre a créé son organisme de formation professionnelle, CCl Campus Centre, en 1982
pour développer le potentiel humain dans les entreprises. Le Campus n’a cessé de se développer
depuis cette date en créant un Centre d’Etude de Langues en 1984, un CFSA en 1991 (Centre de
Formation Supérieure en Apprentissage) et un EEC (Espace Emploi Compétences) en 2002. En
2020, le Campus intégre un 4°™ site a Blois et 3 partenaires a Tours, Orléans et Montargis. Son
offre de formations, ses publics (environ 2400 personnes par an) et ses ressources pédagogiques
externes (environ 150 professionnels) en font un Campus de dimension régionale voire nationale.

Nous pouvons répondre a vos demandes sur I’ensemble de la région Centre-Val de Loire avec nos
Campus partenaires (Campus 18 et Campus 28).

Fort de cette expérience, CCl Campus Centre propose une offre de formation large avec :

- Des formations professionnelles courtes ou longues (reconversion) ;
- Des formations langues ;

- Des bilans de compétences (BC) ;

- Des accompagnements VAE (Validation des Acquis de I'Expérience) ;
- Des formations en alternance.

Notre Campus travaille avec les acteurs locaux de la région et de nombreux partenaires nationaux
comme le CNAM, le CESI, I’Ecole de Design Nantes Atlantique et JUNIA HEI.

Le campus est certifié 1ISO 9001 depuis plus de 20 ans et QUALIOPI depuis 2021. La présence d’un
référent handicap en permanence sur notre site constitue un atout supplémentaire pour répondre
aux nombreuses sollicitations de tout public.

Notre équipe et moi-méme serons heureux de vous accueillir dans les meilleures conditions possibles,
en présentiel et/ou distanciel afin de développer les compétences humaines et professionnelles
de nos territoires.

@ CCI INDRE

1e" ACCELERATEUR DES ENTREPRISES

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



5 bonnes raisons de choisir
CCl Campus Centre_

1 Une preseme
locale Déja certifié 1ISO

9001, CCl Campus
Un(’ ﬂ)' > adaPtCC Centre renforce

a vos besoins Son processus

(alternants, formations, qualité a(\Q/eC Ila )
stagiaires, BC, VAE...) marque Qualiopi
) Une equipe

ee e eeeco0o000000 0000 aVOtleeCOUte

o o
Qualiopi »
processus certifié
E ¥ REPUBLIQUE FRANGAISE
TT /

Une demarche 1288 smsomen:

> /o +A 4 Actions permettant de faire valider
(5 O’ ’11atlo’1b quallte tournee Qualise, les acquis de l'expérience ;
sur- I'ﬂesure vers le client Actions de formation par apprentissage.

N
es permanents

2400 600

paran par an

150 professionnelle par an
155 de terrain en Région Centre-Val de Loire

2 CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025




pour recruter

CAMPUS DE

BLOIS

EN
h MINISTERE

ER
REGION y k DE LENSEIGNEMENT or

Pampal,
CENTRE SUPERIEUR, CENTREVAL s traval ot cea sodd artths (DREETS)
mm— VAL DE LOIRE DE LA RECHERCHE BE LOIRE
S ————— UNION EUROPEENNE ET DE 'INNOVATION
(] VPN b8 COMAS Fonds Européen de s
@ & Développement Régional Libertt
Eraterité S




RECRUTER

Recrutement_

TPE/PME

Nos actions et outils pour vous accompagner !

Démarre mcLAPPBéNRAGE>
“STORY ~ “HfE

DENICHEZ VOS FUTURS TALENTS HORS PARCOURS SCOLAIRES !

EXN o s AlErr -

MINISTERE La CCl de I'Indre accompagne les publics eéloignés de I'emploi et de |a for-
gg;m‘;fgr mation vers la réussite. Ce dispositif, financé par I’Etat, permet de sécuriser
ET DE L'INSERTION I’entrée en alternance par le biais d’'un accompagnement individualisé
i (entretiens, ateliers divers, visites d’entreprises, coaching par le biais du sport...).

Fraternité

Cette action vous permet de valoriser vos métiers et votre entreprise pour vos
recrutements de demain.

Sésame

En totale autonomie ou assisté d’un conseiller
CCl, vous déposez votre offre d’emploi et recevez
immédiatement des CV en adéquation avec
le profil que vous souhaitez. Une plateforme
nationale qui facilite vos recherches.

www.sesame-emploi.fr

Ve

Job dating
*'‘Mercredis de - =

'alternance TR sk

BENEFICIEZ DE NOTRE ACCOMPAGNEMENT
POUR VOS RECRUTEMENTS !

Nous organisons des journées job dating no-
tamment dans le cadre des mercredis de I'al-
ternance (accompagnement et coaching des
candidats des Campus). Elles peuvent étre
organisées dans le cadre d’offres en alternance
ou tout autre type de contrat (stagiaires en
reconversion). Moments privilégiés se basant
sur I'humain, vous pourrez échanger avec les
candidats positionnés sur votre offre.

Jacky Thoonsen, président de CCl Indre, signe une convention
avec Scalis pour faciliter I'installation des étudiants
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RECRUTER

POINT

ORIENTATION - APPRENTISSAGE

@ CHAMBRE DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE

] PROFITEZ DES NUITS DE L'ORIENTATION POUR PRESENTER VOS
Nu‘is e METIERS AUX LYCEENS !

I,orieniaiion Des spécialistes de l'orientation, des chefs d'entreprises mais aussi des

salariés y accompagnent les jeunes dans leurs réflexions en répondant

et Poi nfs aux questions qu'ils se posent sur leur avenir professionnel. L'occasion
pour eux de se repérer dans des univers professionnels multiples,

orienfafion voire complexes, afin de trouver leur voie. Ces rendez-vous annuels
représentent une véritable promotion de vos métiers sur la région

Centre-Val de Loire. Par ailleurs, les Points Orientation Apprentissage

°
Apprenilssage contribuent tout au long de 'année a 'accompagnement des jeunes

et des entreprises.

Journées
Portes

Ouvertes

DECOUVREZ NOS CAMPUS ET
NOS ACCOMPAGNEMENTS !

Nous organisons plusieurs Journées Portes
Ouvertes (JPO) tout au long de I'année sur
I'ensemble de nos sites. N’hésitez pas a visiter nos
locaux et rencontrer nos conseillers (alternance,
formation continue, reconversion...). Vous pou-
vez aussi devenir acteur de ces JPO ! Venez
présenter votre établissement et vos offres
en alternance. Invitez vos collaborateurs pour
les rendre acteurs de leur carriére en mobili-
sant leur CPF avec un bilan de compétences,
une VAE, une formation...

Lors d’une JPO, Eric renseigne une famille

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025 5



RECRUTER

|
Les filieres du

CCI Campus Centre_

SECRETAIRE COMPTABLE*

COMPTABLE ASSISTANT*

Comptabilité
RH

SECRETAIRE ASSISTANT*

SECR‘ETAIRE ASSISTANT
MEDICO-SOCIAL*

VENDEUR CONSEIL OMNICANAL

Commerce
Distribution

Communication
Design Graphique

TECHNICIEN D’ASSISTANCE
EN INFORMATIQUE*

Informatique

Avutres

*formations en initiale  ** formations en alternance et initiale

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

BTS SUPPORT A
L’ACTION MANAGERIALE

BTS COMPTABILITE ET GESTION

ASSISTANT DE GESTION ET
D’ADMINISTRATION D’ENTREPRISE*

BTS MANAGEMENT
COMMERCIAL OPERATIONNEL

BTS NEGOCIATION ET
DIGITALISATION DE LA
RELATION CLIENT

GESTIONNAIRE D’UNITE
COMMERCIALE

ATTACHE COMMERCIAL*

BTS COMMUNICATION**

BTS SERVICES INFORMATIQUES
AUX ORGANISATIONS
SOLUTIONS D’INFRASTRUCTURES,
SYSTEMES ET RESEAUX
(e]V)

SOLUTIONS LOGICIELLES
ET APPLICATIONS METIER**

TECHNICIEN SUPERIEUR
SYSTEMES ET RESEAUX*

DEVELOPPEUR WEB
ET WEB MOBILE*



RECRUTER

MASTERE MANAGER DES
RESSOURCES HUMAINES

LICENCE GESTION PARCOURS
RESSOURCES HUMAINES

MASTERE MANAGER
COMPTABLE ET FINANCIER

LICENCE GESTION PARCOURS
COMPTABILITE, CONTROLE, AUDIT

BACHELOR MARKETING

DE LA DISTRIBUTION MASTERE INGENIEUR D’AFFAIRES

BACHELOR MARKETING
ET COMMERCIAL

CHARGE DE CLIENTELE

EN BANQUE-ASSURANCE

BACHELOR MARKETING
ET COMMUNICATION

MASTER DESIGN ET
STRATEGIE DE L'INNOVATION

BACHELOR DESIGN

. BACHELOR CONCEPTEUR MANAGER INFRASTRUCTURES ET
DEVELOPPEUR D’APPLICATIONS CYBERSECURITE DES SYSTEMES
D’INFORMATION

BACHELOR ADMINISTRATEUR
SYSTEMES ET RESEAUX AGER EN ARCHITECT:EE ET

DES
N

Py &S E g
CONCEPTEUR DEVELOPPEUR HEMES DUNFORMAT

D’APPLICATIONS*

BACHELOR RESPONSABLE . .
D’ETABLISSEMENT TOURISTIQUE Loz 2 2 L

Yrieix, étudiant en CCBA

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025 7



Stage diplomant_

TPE/PME

Comment recruter un stagiaire ?

® .0 . . O

CONTACTEZ LE CCI ACCOMPAGNEZ UN STAGIAIRE RECRUTEZ UN FUTUR
CAMPUS CENTRE COLLABORATEUR
e Présentez vos missions de stage

Validation des missions e Sélectionnez le stagiaire Embauchez le stagiaire

Outils a disposition : disponible accompagné et/ou sélectionnez

fiche missions et tuteurs, e Signez la convention de stage un autre candidat avec :

programmes, dates de stages... e Tutorez le stagiaire jusqu’au e La mise a disposition de CV

bilan final e Une visite de votre entreprise

e L'organisation d’un job dating...

: ACTUALITES. ¥
i CERT"" “. ‘W
& ow

e Tondt ¥

CONVENTION STAGIAIRE « ETUDIANT »

o e o
Gratification o - -
d'un e o Une gratification minimale est obligatoire si, au cours de la méme année
s*uglulre scolaire, la durée du stage est supérieure :

e soit @ 2 mois consécutifs (équivalent de 44 jours a 7 heures par jour)

e soit a partir de la 309° heure de stage (méme si non continues)

En dessous de ces seuils de durée, il n’y a pas d'obligation de verser
une gratification.

CONVENTION STAGIAIRE « FORMATION PROFESSIONNELLE »

Pour les stagiaires de la formation professionnelle continue liés par un contrat
de travail ou les demandeurs d’emplois, d'autres regles s'appliquent. Il n’y pas de
gratification minimum a verser. Le stagiaire est généralement indemnisé par
France Travail en ARE (Allocation de Retour a FEmploi) ou un autre financeur public.

8 CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



RECRUTER

Entreprise
¢ Entrainement Pédagogique._

DECOUVREZ L’'EEP VERT AMANDE A CHATEAUROUX !

En 1992, Vert Amande démarrait son activité. Aprés plus
de 30 ans, son activité est toujours aussi importante et
utile pour les stagiaires qui passent par ses enseigne-
ments. Vert Amande vise a former des futurs salariés
d’entreprise en les plagant en situation réelle de travail.
Le fonctionnement de I’'EEP est identique en tout point a
celui d’'une entreprise. Les stagiaires integrent I'un des
différents services (commercial, comptabilité, ressources
humaines et/ou administratif) suivant leur expérience et
niveau d’études évalués a I'entrée en formation. Financée
par la région Centre-Val de Loire, Vert Amande a été I'une
des trois premiéres EEP de France et est aujourd’hui la
plus ancienne au niveau national. Elle accueille chaque
année une centaine de stagiaires demandeurs d’emploi
orientés par France Travail, Cap Emploi, la Mission Locale
ou de fagon individuelle, dans le but de les mettre en
situation professionnelle avec le soutien d’une douzaine
de formateurs et de cours théoriques.

Des stagiaires disponibles dans les domaines du secrétariat, de ladministration et de la comptabilité ayant la
possibilité de poursuivre avec la préparation d’un titre certifiant :

Employé Administratif et d’Accueil FORMATIONS

Secrétaire Comptable , " . . ) .
ADMINISTRATIF | Prépa métiers du secrétariat, de 'administration et de la comptabilité

Secrétaire Assistant i,
NIVEAU LIEU PERIODES DE STAGE

Secrétaire Assistant Médico-Social
Comptable Assistant Préqualification Entrées/sorties permanentes

L’équipe Vert Amande reste a votre écoute pour la mise a disposition de stagiaires. Elle vous invite a participer en tant
que membre de jury habilité par le représentant territorial du ministére chargé de 'emploi, aux sessions d’examens.

CClI CAMPUS CENTRE

RENCONTRE

Alexis
Coubronne

DE LAERONAUTIQUE A
TECHNICO-COMMERCIAL !

A la sortie du Covid, j'étais lassé par
mon travail et j’avais besoin de chan-
gement. Grace a ma voisine Sylvie
Roux, assistante formation au CCl
Campus Centre, j’ai pris connaissance
des accompagnements proposés par
le Campus. J’ai rencontré Eric Audart,
responsable recrutement au CCl Cam-
pus Centre, qui m’a accompagné dans
mes démarches d’inscription. J’ai pu
faire un dossier de transition profes-
sionnelle, ce qui signifie que mon en-
treprise m’a mis a disposition pendant

toute la durée de la formation sans
perte de salaire. Dans ma situation et
pour ma famille, je ne pouvais pas me
permettre de perdre plusieurs mois de
rémunération. Quelques mois apres
I'obtention de mon titre d’Attaché
Commercial j’ai été contacté par I'en-
treprise MANU18 via LinkedIn dans
laquelle je m’épanouie aujourd’hui.
Je suis trés content de ma reconversion
en tant que commercial et j’ai hate de
voir la suite.

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



RECRUTER

Opportunités

dstages

VOTRE ENTREPRISE !

FORMATIONS

OFFREZ LA POSSIBILITE A
DES CANDIDATS DE DECOUVRIR

NIVEAUX LIEUX PERIODES DE STAGE

Conseiller Commercial Bac Tours Février-avril 2025 280h
COMMERCIAL
Attaché Commercial* Bac+2 Février-mars 2025 210h
Employé ,Admlnl.stratlf Préqualification Entrées/sorties 70h
et d’Accueil permanentes
o . Février 2025
Secrétaire Assistant Avril 2025 140h
Secrétaire Assistant Février 2025 175h
Médico-Social Avril-mai 2025
ADMINISTRATIF Bac
Secrétaire Comptable Chateauroux Avril-mai 2025 140h
. Novembre 2024
Comptable Assistant Avril-mai 2025 133h
Assistant de Gestion et S
d’Administration d’Entreprises Bac+2 Avril-juin 2025 280h
fechnicien dAssistance Bac Juillet-aot 2025 210h
Informatique
Tech\nlmen Sueerleur Mars-mai 2025
Systemes et Réseaux
INFORMATIQUE Bac+2 350h
Développeur Web Mars-juin 2025
ConcePteur.De\./eloppeur Bac+3 Mars-juin 2025 420h
d'Applications
Blois
1’ année Juin 2025 140h
DESIGN Bachelor Design Graphique
2°¢ année Mars 2025 140h

* Stagiaire "étudiant”

Membre
dejury

Vous exercez votre métier depuis
plusieurs années et vous avez envie
d’un nouveau défi ? Devenez membre
d’un jury, une occasion unique
de partager votre expertise et de
sourcer des candidats. Contactez
notre équipe pour vous inscrire et
participer aux futurs examens.

10 CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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Notre politique
qualité

Qualiopi }}

processus certifié

IE N REPUBLIQUE FRANCAISE

aﬁQ Actions de formation ;
150 9001 Bilans de compétences ;

Qualité Actions permettant de faire valider les acquis de I'expérience ;

Actions de formation par apprentissage.

LE CCl CAMPUS CENTRE EST CERTIFIE 1SO
9001 POUR L’ENSEMBLE DE SES ACTIVITES
ET RNQ QUALIOPI POUR SES ACTIONS DE
FORMATION, BILANS DE COMPETENCES,
ACTIONS PERMETTANT DE FAIRE VALIDER
LES ACQUIS DE L’EXPERIENCE ET ACTIONS
DE FORMATION PAR APPRENTISSAGE.

Cette politique qualité est communiquée,
comprise et actualisée a tous les niveaux de
I'organisation. Elle sert de cadre pour établir
et examiner les objectifs qualité et elle est
disponible pour les parties intéressées.

SATISFACTION
DU CLIENT

LEADERSHIP
ENGAGE

ORIENTATION
CLIENT

C?NFORMITE
REGLEMENTAIRE

COMMUNICATION
ACCENTUEE

RECRUTER

AMELIORATION
CONTINUE

ENGAGEMENT
DES EMPLOYES

PARTENARIATS
FIABLES

INNOVATION ET
ADAPTABILITE

RESPONSABILITE
SOCIALE

Laissez-nous
un avis Google

PARTAGEZ VOTRE EXPERIENCE CLIENT !

* % % & I
Note Google

4,715

* & % %k

Note L’Etudiant

4,915

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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Note Facebook

4,8/5

& & & &

Note CPF

4,7/5
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RECRUTER

Alternance._

TPE/PME

Comment recruter un alternant ?

D D

o -") o -")
. . . .
®*ccececcoeoc0cc® ®*ccececcoeoc0cc®

CONTACTEZ LE CClI
CAMPUS CENTRE

RECRUTEZ UN CANDIDAT

(1) Diffusion de I'offre d’emploi
(réseaux sociaux, affiches...)
(2) Sélection des candidats
disponibles (CVtheque,
Jjob dating, visite d’entreprise..)

Validation des missions
Outils a disposition :
fiche missions et tuteurs,
programmes, plannings...

e e 00000000000
e e 00000000000

Mini-stage ©@poInT

HEENTATION - AFPRENTISSAGE

o v

e
découverte o=

OFFREZ LA POSSIBILITE DE DECOUVRIR
VOTRE ACTIVITE AVANT UN CONTRAT !

POUR QUI ?
Les collégiens (a partir de la 4°)
et lycéens

QUAND ?
Pendant les vacances scolaires
QUELLE DUREE ?

De1a 5 jours par stage

DANS QUELLE STRUCTURE ?
Dans tous les types d'entreprises,
les associations, les professions
libérales...

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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SIGNEZ LE CONTRAT

(@) Vous désignez le maftre
d’apprentissage

(2 Nous réalisons la convention
de formation

(3) Vous complétez le Cerfa

(&) Nous le visons et le
contresignons

(5) Vous I'expédiez a I'OPCO
(OPérateur de COmpétences)




RECRUTER

Portail
d 'alternance

LA SEMAINE DE
L'ALTERNANCE

L

g R B
La plateforme développée par le Ministere du Travail qui facilite la
mise en place de vos contrats.

www.alternance.emploi.gouv.fr

Le décret du 29 décembre 2023 main-
tient I'aide a I’'embauche d’alternant
pour I’'année 2024. Cette aide d’un
montant maximum de 6 000 € est
octroyée aux entreprises pour la pre-
miére année d’exécution du contrat.

Aide .. %

recrutement

6 000€

Rémunération minimum

(Sur la base du SMIC 35H/semaine, consultez la convention collective applicable)

CONTRAT D’APPRENTISSAGE | -18ans | 18420ans | 21425ans

1% année 27 % 43 % 53%
2¢me année 39 % 51% 61 % 100 %
3%me année 55 % 67 % 78 %

Le contrat d’apprentissage s'adresse aux candidats de 16 & 29 ans révolus. I n'y a pas d'4ge limite pour un bénéficiaire reconnu travailleur handicapé,
sportif de haut niveau ou créateur/repreneur d’une entreprise.

CONTRAT DE PROFESSIONNALISATION | -21ans | 21425ans

Qualification non professionnelle niveau bac ou titre

PP 55 % 70 % fim ;
ou diplédme pro. < au bac 85 % du minimum conventionnel

e . . —— (voire au minimum le SMIC)
Qualification = au Bac pro. ou titre ou diplome pro. 65 % 80 %

Le contrat de professionnalisation s'adresse aux candidats de 16 & 25 ans révolus et aux demandeurs d’emploi de plus de 26 ans.

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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RECRUTER FILIERE COMPTABILITE / RH

BTS CG (Comptabilité
et Gestion)

MISSIONS

e Enregistrer des opérations comptables courantes,
gérer des piéces justificatives et participer a
I’élaboration du bilan

e Contribuer a la préparation et a I’envoi des
déclarations fiscales

e Assister dans 'analyse des performances financieres
de I'entreprise en utilisant des outils appropriés

e Participer a I'élaboration des budgets, suivre les
écarts et proposer des ajustements si nécessaire

e Participer a 'automatisation de certaines taches et
contribuer a lamélioration des systémes d’'information

e Echanger avec les organismes sociaux et fiscaux
pour résoudre des problémes administratifs

® Assurer une communication efficace au sein du
service comptable et avec les autres départements
de I'entreprise

T DIPLOME ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

[} 2ans

D 1 SEMAINE EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

36

BTS SAM (Supporta
I’Action Manageériale)

MISSIONS

o Gérer les tAches administratives courantes et la
correspondance

e Organiser des réunions et gérer des agendas

e Participer a la communication au sein de
I’entreprise et avec les partenaires externes

o Rédiger des documents professionnels

o Collecter, traiter et diffuser linformation au sein de
Ientreprise en utilisant les outils informatiques appropriés

e Assurer le suivi des dossiers, archiver les documents
et veiller a la confidentialité des informations

e Participer a 'organisation d’événements
professionnels tels que des conférences, des
séminaires ou des salons

e Contribuer a la gestion des relations avec les
clients en fournissant un support administratif
et en assurant un service de qualité

e Collaborer avec les différents services de
I’'entreprise et soutenir I'’équipe managériale dans
la réalisation de projets

cececseccscscssessessccsses s e e e

9 DIPLOME ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
E} 2 ANS

D 1 SEMAINE EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

© 36

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

lecnam
intec

Licence Gestion

parcours Comptabilite,
Controle, Audit

MISSIONS

e Réaliser la comptabilité financiere en utilisant les
méthodes et outils de production, ainsi que les
documents et rapports financiers et comptables

e Assurer la vérification des documents comptables
afin de garantir leur régularité et sincérité

e Contrdler les procédures comptables et établir
les documents nécessaires a I'activité, dans le
respect des régles juridiques et fiscales

o Rédiger des rapports de synthése sur la situation
comptable et financiére en prenant le recul nécessaire

e Conseiller de nouvelles procédures

© 0060000000000 000000000000000000 00

3 DIPLOME UNIVERSITAIRE

© 0060000000000 000000000000000000 00

E} 1AN

© 0060000000000 000000000000000000 00

5 2 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

© | 36

lecham

Licence Gestion

parcours Ressources
Humaines

MISSIONS

e Participer au recrutement de personnel et au plan
de formation

o Gérer et organiser le temps de travail

e Organisation des élections des représentants
des salariés

e Superviser le processus de recrutement

e Identifier, développer et retenir les talents au sein
de I’entreprise

o Gérer les relations entre employeur et les employés

e Développer, mettre en ceuvre et faire respecter les
politiques et procédures RH

© 0060000000000 000000000000000000 00

3 DIPLOME UNIVERSITAIRE
E} 1AN

5 2 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS




Mastére Manager
Comptable et

Financier

MISSIONS

e Participer au développement et a la mise a jour d’'un
systéeme d’information accessible et fonctionnel

o Auditer le dispositif de contréle interne en
cartographiant les risques opérationnels inhérents
a la production de I'information financiére et
extra-financiére

e Evaluer la profitabilité, la rentabilité et la
solvabilité financiére en suivant et en analysant
les indicateurs de performance sélectionnés

e Suivre et analyser les indicateurs
environnementaux, sociaux et de gouvernance

o Elaborer le projet de développement du service
en organisant le recrutement de nouveaux
collaborateurs et en identifiant les besoins de
formation des collaborateurs

o Etablir et suivre le budget de fonctionnement
du service comptable et financier

T TITRE PROFESSIONNEL RECONNU RNCP

[} 2ANs

":]' 1JOUR AU CAMPUS/4 JOURS EN ENTREPRISE

© 36

Mastére Manager des

Ressources Humaines

MISSIONS

e Participer au recrutement de personnel et au plan
de formation

o Gérer et constituer des dossiers du personnel
et des carrieres

e Gérer et organiser le temps de travail

e Accompagner I'amélioration des conditions
de travail

e Organisation des élections des représentants
des salariés

% TITRE RECONNU RNCP

[} 2ANs

":]' 1JOUR AU CAMPUS/4 JOURS EN ENTREPRISE

FILIERE COMPTABILITE / RH RECRUTER

CCI CAMPUS CENTRE |

Lydie ~
Charpentier :

RESPONSABLE PEDAGOGIQUE DES
FORMATIONS EN COMPTABILITE
ET RESSOURCES HUMAINES

Présente-toi et les formations dont
tu es référente ?

Je suis Lydie Charpentier, responsable
pédagogique des titres Comptable
Assistant et Secrétaire Comptable
et des formations Comptabilité et
Ressources Humaines en alternance.

Pourquoi recruter un alternant sur
ce domaine ?

Il'y a deux choses, tout d’abord I'al-
ternance est un bon tremplin vers le
monde du travail et cela permet d’étre
rapidement opérationnel a I'issue de
ses études. Et c’est aussi un pari sur
I'avenir pour pallier les problémes de
recrutement du secteur. L'objectif est
de recruter un candidat que I'on va
former, que 'on va faire grandir pen-
dant un an, deux ans ou plus et qui
restera dans I’entreprise par la suite.

Quels sont les plus des formations
du CCI Campus Centre ?

On a beaucoup d’intervenants qui sont
des professionnels et qui conservent
un pied dans le milieu professionnel.
Pour moi c’est primordial de rester
informé sur les évolutions du secteur.

Qu’est-ce qui peut étre attendu d’un
alternant en entreprise ?

En BTS on a des profils variés avec des
personnes qui n’ont parfois aucune
connaissance du milieu de la compta-
bilité ou des ressources humaines, et
c’est normal. C’est important qu’elles
soient accompagnées pour étre opé-
rationnelles. Quand on passe sur des
niveaux supérieurs comme la licence,
I'objectif est d’aller vers I'analyse pour
apporter des éléments supplémen-
taires et des idées d’évolutions.

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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RECRUTER FILIERE COMMERCE / DISTRIBUTION

vVCO

(Vendeur Conseil Omnicanal)

MISSIONS

e Préparer et mettre en ceuvre des actions
de prospection multicanale

e Accueillir et orienter le client dans son
parcours d’achat multicanal

e Animer I'expérience clients sur les différents
canaux de distribution

o Présenter ses actions auprées de son responsable

e Mettre a jour les fichiers clients
dématérialisés

v

% TITRE RECONNU RNCP

G} 1AN

":]' 3 SEMAINES EN ENTREPRISE
1 SEMAINE AU CAMPUS

© 36

v

v

Participation de nos étudiants au Start Up Challenge

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

BTS NDRC (Négociation et

Digitalisation de la Relation Client)

MISSIONS

® Prospecter
e Développer un portefeuille clients
e Analyser les besoins, proposer des solutions adaptées, négocier
o Collecter et exploiter de I'information, enrichir des bases
de données

T DIPLOME ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

&} 2Ans

":]’ 1 SEMAINE EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

© 36

BTS MCO (Management

Commercial Opérationnel)

MISSIONS

e Accueillir, conseiller, vendre et suivre la relation client

o Fidéliser et gérer des litiges clients

e Mettre en valeur des produits ou services

e Participer au recrutement et au management des équipes
e Etudier la concurrence

T DIPLOME ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

[} 2Ans

z 1 SEMAINE EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

36

(Gestionnaire d’Unité Commerciale)

MISSIONS

e Mettre en ceuvre les actions commerciales dans l'unité
commerciale

e Conseiller, vendre et gérer de la relation clients dans un
contexte omnicanal

e Suivre les ventes et gérer les stocks

e Collaborer a I'organisation de I'unité commerciale et
a l'animation des équipes

% TITRE RECONNU RNCP

&} 2Ans

L:]) 3 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

© 4] 45

[



FILIERE COMMERCE / DISTRIBUTION RECRUTER

Bachelor Marketing Mastére Ingénieur

et Commercial d’Affaires

MISSIONS MISSIONS
o Piloter les actions commerciales d’une équipe e Conception d’un systéme de veille et analyse
e Mener directement et en autonomie des négociations des données collectées
et .> complexes avec les clients importants o - .> e Elaboration de la stratégie commerciale
e Manager le développement commercial de son activité e Préparation d’un plan d’actions commerciales

e Coordination d’un systéme de suivi de
I'activité commerciale

e Contrdle de la performance commerciale
de la stratégie

e Construction et négociation d’une offre
commerciale

® Mobilisation et accompagnement des équipes

e Participer a I'élaboration de la stratégie commerciale
de son entreprise et gérer les projets commerciaux

% TITRE RECONNU RNCP

[} 1AN

":]' 2 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

3 TITRE RECONNU RNCP

[} 2ans

":]' 3 SEMAINES EN ENTREPRISE
1 SEMAINE AU CAMPUS

© | 36] a1
Lucas, étudiant en Bachelor Marketing et Commercial

© | 36) 37) 41) 45

Chargé de Clientéle en

Banque et Assurance

|| LEcole
supérieure
de la banque

™ Copertse 76

MISSIONS

Trrtteee '> o Définir des cibles particuliers et/ou professionnels a prospecter

o Constituer, entretenir et développer un portefeuille de clients ®

e Conseiller et accompagner les clients dans leurs projets

e Négocier, vendre et contractualiser des produits
banque-assurance

o Analyser les résultats des actions commerciales et proposer
des améliorations potentielles

|
]

T3 TITRE RECONNU RNCP

[} 1AN

":]' 2 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

ol

Bachelor Marketing
de la Distribution

MISSIONS

e Manager une équipe

e Définir les missions de ses collaborateurs

> e Coordonner et contrdler le travail réalisé

cececcs e S )

e Gérer les conflits

e Participer au recrutement des membres de son équipe

% TITRE RECONNU RNCP

[} 1AN

D 3 JOURS EN ENTREPRISE/2 JOURS AU CAMPUS

© | 36) 37) a

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025 7



RECRUTER FILIERE COMMUNICATION / DESIGN GRAPHIQUE

CCI CAMPUS CENTRE

ce g
«“6“ &'%}.
L s
o

=
o

Communication =/

Coraline Wyss

DIRECTRICE ARTISTIQUE, AGENCE
DES MONSTRES - ORLEANS

MISSIONS
L’école pour toi ? e Prendre en charge la demande de I'annonceur

e Elaborer le plan de communication dans
J’y ai aimé 'ambiance bienveillante, un environnement digitalisé [ IO
autant du corps enseignant, qu’entre o Piloter le plan de communication

e Réaliser une veille créative et technologique
au service de la demande

e Créer des contenus et des solutions
de communication

étudiants. Il y a vraiment une ambiance
familiale et joyeuse au sein de I'école !
Et puis un enseignement agréable qui

e forma’fe pas mais qui developpe e Produire et diffuser des solutions

les compétences de chacun. de communication

Et aujourd’hui ? <3 DIPLOME ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

Aujourd’hui, je suis directrice artis- E} 5 ANS

tique dans I’Agence des Monstres a

Ol G @ @ serEl e el wie A ;—>
") 2JOURS EN ENTREPRISE/3 JOURS AU CAMPUS

to-entreprise pour des projets plus
personnels. Je travaille avec une petite
équipe et cfun fact, e sont tous des
anciens étudiants ! J’ai un poste assez
polyvalent et je fais du motion design,
de la mise en page, des identités, des

sites internet et rfécemment méme
de la voix off.

Etudiants en Design

Eti Nom/Surname
ic 2 .
Ecole de ETIC Ecole de Design
Design
Date de naissance/Date of birth Lieux de naissance/Place of birth

1989 - 35 ans d’expérience Blois

Nationalité/Nationality Adresse/adress

FRA avec semaine 06, rue Anne de Bretagne
«Internationale » 41034 Blois Cedex

et ERASMUS

N° du document/Document No.
Taille/height XFRDESIGNBLOIS
75 étudiants dont
35 apprentis

LOGUE DES FORMATIONS 2024-2




FILIERE COMMUNICATION / DESIGN GRAPHIQUE RECRUTER

Bachelor Marketing
et Communication

MISSIONS

e Piloter, animer, organiser un projet digital en
mettant en ceuvre une méthodologie de
e .> gestion de projet
e Prévoir les moyens humains, techniques
et financiers
e Produire des contenus numériques
o Gérer le site web

© 0000000000000 0000000000000000 000

T TITRE RECONNU RNCP

© 0000000000000 0000000000000000 000

E]- 1AN

© 0000000000000 0000000000000000 000

D 2 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

once & .
AN .

Master Design

Bachelor Design ¢

et Stratégie de
MISSIONS I'Innovation

e Contribuer a des projets d’identité visuelle,
de design éditorial ou de design de message
e Réaliser des chartes graphiques, du packaging, de
la signalétique, des sites Internet, des banniéres MISSIONS
interactives ou des productions de motion design...

e Prendre en charge tout ou partie d’un projet
cecececec e s s oo oo 0o oe de design en associant la méthodologie adaptée
T3 TITRE RECONNU RCNP e Intégrer des projets d’innovation et mener

les études de design aux différentes étapes

des projets ou services innovants

E]- 3 ANS . N ! .
e Contribuer a la croissance de I’activité
d'un service ou d'une Société
] 1" ANNEE:
STAGE DE 8 A 11 SEMAINES
,'j 2°ANNEE : 3 DIPLOME CONFERANT LE GRADE DE MASTER

STAGE DE 4 MOIS EN ENTREPRISE

© 0000000000000 0000000000000000 000

5 ANS
) 3°ANNEE: E}
2 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS
EN ALTERNANCE OU EN FORMATION INITIALE ) 5SEMAINES EN ENTREPRISE/3 SEMAINES AU CAMPUS

© ©

© 0000000000000 0000000000000000 000

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025 19
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RECRUTER FILIERE INFORMATIQUE

BTS SIO

(Services Informatiques
aux Organisations)

Z:

OPTION SLAM
SOLUTIONS LOGICIELLES ET
APPLICATIONS METIER

MISSIONS

e Définir les spécifications techniques a partir

des besoins utilisateurs et des contraintes

de 'organisation
e Concevoir et communiquer avec des bases

de données
e Maintenir différents environnements clients

et serveurs sous Linux et Windows
® Programmer avec les langages C++, Java, WinDev, PHP...
e Résoudre des incidents et assister des utilisateurs
e Maintenir la qualité des services informatiques

© 0060000000000 000000000000000000 00

T DIPLOME ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

© 0060000000000 000000000000000000 00

E} 2 ANS

© 0060000000000 000000000000000000 00

5 3 SEMAINES EN ENTREPRISE/2 SEMAINES AU CAMPUS

BTS SIO

(Services Informatiques
aux Organisations)

OPTION SISR
SOLUTIONS D'INFRASTRUCTURES,
SYSTEMES ET RESEAUX

MISSIONS

e Installer, intégrer, administrer et sécuriser les
équipements et les services informatiques

e Exploiter, superviser et assurer la maintenance
d’une infrastructure

o Définir et configurer les postes clients, les serveurs
et les équipements d’interconnexion

e Résoudre les incidents et assister les utilisateurs

e Maintenir la qualité des services informatiques..

© 0060000000000 000000000000000000 00

% DIPLOME ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

© 0060000000000 000000000000000000 00

E} 2 ANS

© 0060000000000 000000000000000000 00

5 3 SEMAINES EN ENTREPRISE/2 SEMAINES AU CAMPUS

QR ED

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

CESI

ECOLE D'INGENIEURS.

Bachelor Concepteur

Développeur
d’Applications

v

MISSIONS

e Concevoir, développer et mettre en ceuvre des
applications fiables et fonctionnelles

e Prendre en charge des projets de développement
d’applications logicielles, web et mobiles

e Optimiser, maintenir et sécuriser des applications
informatiques de I’'entreprise

© 0060000000000 000000000000000000 00

T3 TITRE RECONNU RNCP

© 0060000000000 000000000000000000 00

E} 1AN

© 0060000000000 000000000000000000 00

5 3 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

© 36

CESI

ECOLE D'INGENIEURS

Bachelor

Administrateur
Systémes et Réseaux

MISSIONS

e Designer et mettre en ceuvre d’une infrastructure
systémes et réseaux

e Migrer et virtualiser dans le Cloud tout ou partie de
infrastructure

® Mettre en ceuvre des outils d’administration,
d’automatisation et de supervision

% TITRE RECONNU RNCP

© 0060000000000 000000000000000000 00

E} 1AN

© 0060000000000 000000000000000000 00

5 3 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

© 36




FILIERE INFORMATIQUE RECRUTER

CESI

ECOLE D'INGENIEURS

Manager en Architecture
et Applications

Logicielles des Systémes
d’Information

CCI CAMPUS CENTRE

MISSIONS
s o n
e oo e e e .> e Gestion de la conception et du développement Jeremy .
d’applications .
e Prise en charge des projets de développement Gﬂbé"’ S
d’application logicielle, Web, mobile et embarqué FILIERE INFORMATIQUE

de I'entreprise
e Industrialisation des méthodes de développement

ion?
® Gestion d’un portefeuille de projets logiciels SO UL B AL L A D T

Jai toujours aimé la technologie sous
toutes ses différentes formes. Ayant

................................. un niveau BTS Electrotechnique, je
G+ 3ans décide de me lancer dans le monde du
"""""""""""""""""" travail pendant 4 ans environ. Malgré
L:,' 3 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS la sécurité de I'emploi, je décide de

reprendre mes études en 2019 en
© 3 intégrant le BTS SIO SISR avec le CCI

Campus Centre.

Qu’avez-vous préféré lors de votre

CESI formation ?

ECOLE D'INGENIEURS

Jai beaucoup apprécié la stratégie
d’apprentissage entre formateurs et

Manager en apprenants vu que dans certaines
matieres ce sont des professionnels
|I‘Ifl'd$‘|'l'llcf|ll'es e'l' qui dispensent les cours, ce qui donne

une bonne approche du métier.

yeree. Cybersecurité des
Systémes d’Information

Photo de classe BTS SIO, promotion 2024
MISSIONS

e Prise en charge de la fonction d’auditeur sécurité et
proposer le plan d’action

e Administration de l'infrastructure réseaux de I'entreprise,
optimisation et sécurisation des flux d’information

e Initialisation, pilotage et mise en place d’un systéme
de gestion de détection des menaces et attaques du
systéme d’information et garantir la continuité de service

e Définition et mise en place de la politique de sécurisation
de I'entreprise et garantir la disponibilité, la sécurité et
Iintégrité des données




22

RECRUTER

Bachelor Responsable
d’Etablissement
Touristique

<oVrismg

MISSIONS

e Gérer, coordonner I'exploitation de I'établissement
avec les moyens matériels, humains et financiers
e Manager une équipe
e Pérenniser et développer I'entreprise
® Assurer la commercialisation de I'offre
e Concevoir des stratégies et des opérations
de communication

% TITRE RECONNU RNCP

[} 1AN

Lj 3 SEMAINES EN ENTREPRISE/1 SEMAINE AU CAMPUS

@«

JNipz=-.

SN

Ingénieur Généraliste

H H Nom/Surname
b MISSIONS
JlNI école Junia HEI-ISEN-ISA -
d'ingénieurs N ). ..
HELISEN-ISA Grande école d’ingénieurs e Missions variées en fonction du secteur

d’activité et du poste occupé au sein de

I'entreprise : ingénieur en bureau d’études,

Date de naissance/Date of birth
1885 - 130 ans
d’expérience

Nationalité/Nationality

FRA avec double
nationalité possible
(parcours bi-diplémant)

Taille/height
5000 étudiants dont
530 apprentis

Lieux de naissance/Place of birth

Lille

Adresse/adress

3 campus Lille, Bordeaux
et Chateauroux

CCI Campus Centre

2 Allée Jean Vaillé,
36000 Chéateauroux

N° du document/Document No.

XFRHEIINGENIEURS

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

ingénieur d’études techniques, électricien,
production, qualité, R&D...

3 DIPLOME D’INGENIEUR RECONNU PAR LA CTI

1 ANNEE :

1MOIS EN ENTREPRISE/1 MOIS AU CAMPUS
2° ANNEE :

2 MOIS EN ENTREPRISE/2 MOIS AU CAMPUS
3¢ ANNEE :

4 MOIS EN ENTREPRISE/2 MOIS AU CAMPUS

non

36
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Vous conseiller




FORMER

Expertise et savoir-faire__

TPE/PME Comment former un collaborateur ?

CONTACTEZ-NOUS'!

e Approfondissons votre projet

e Construisons un parcours sur-mesure
e Conseils sur le financement

-~

Y

CONSULTEZ LE SITE INTERNET CClI
CAMPUS CENTRE
e Cherchez la formation adaptée a vos besoins

e Vous ne trouvez pas ? Contactez nous !

Inter
°" intra entreprise

CHOISISSEZ LA SOLUTION LA PLUS ADAPTEE !

INTER CAMPUS INTRA ENTREPRISE
FORMATION COLLEECTIVE | FORMATION INDIVIDUELLE
POUR PLUSIEURS OU COLLECTIVE POUR
ENTREPRISES UNE ENTREPRISE UNIQUE

AVANTAGES

® Prix avantageux pour - de 3 ® Prix avantageux pour + de 3
ou 4 stagiaires ou 4 stagiaires

e Inscription rapide et simple e Planification des dates

o Partage d’expérience plus varié | adaptée a l'activité

o Différentes sessions pour de I'entreprise
maintenir I'activité ou ® Programme sur-mesure
le service e Dans vos locaux ou les ndtres

e Pas d’organisation logistique
(salle, accueil, café, matériel..) | Extra-résidentielle : local extérieur
ou mise au vert dans des lieux

e Espace d’accueil adapté o
et neutre originaux

Tous nos stages inter-entreprises peuvent étre réalisés en intra-entreprise

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

<...............

SELECTIONNEZ

VOTRE FORMATION

e Obtenez un devis détaillé
e Signez la proposition

.
.
.
.
.

DEFINISSEZ VOTRE FINANCEMENT
e Avec le budget entreprise

sur campus-centre.fr e Avec votre OPCO (OPérateur de COmpétences)
e Consultez le programme détaillé dans le cadre du PDC, ProA...
e Inscrivez-vous en ligne e En accord avec votre salarié dans le cadre du CPF

Expertise CCI
Campus Centre

MODULEZ VOS PROJETS INDIVIDUELS
OU COLLECTIFS AVEC NOS CONSEILS!

POUR QUI ?
Individuel ou groupe

Quol ?
Programme adaptable a vos objectifs
Avec ou sans certification

DUREE / PERIODES ?
Suivant votre activité

MODALITES ?

oo| -
oo|
oo| 4

Présentiel, distanciel, e-learning...

Parcours mixte possible

FINANCEMENTS ?
Orientation vers votre OPCO, FAF, CPF...



FORMER

CPF : Compte Personnel
ACCOMPAGNEZ VOS COLLABORATEURS
dema*lon POUR UN PROJET COMMUN'!

e Y o N « Le CPF permet dacquerir des droits a la formation mobilisables

MON
COMPTE

ENTREPRISE DE FORMATION

RESPECTANT tout au long de sa vie professionnelle. Il a une vocation universelle
LA CHARTE DE

DEONTOLOGIE et sadresse a tous les actifs. »
N )

Source : Ministére du travail, de 'emploi et de I'insertion

CONSULTEZ VOS DROITS CONTACTEZ-NOUSY
A LA FORMATION e Approfondissons votre projet

o Rendez-vous sur le site: e Construisons un parcours sur-mesure

moncompteformation.gouv.fr
e Connectez-vous ou créez votre compte
e Recherchez les formations répondant
a vos besoins

FORMEZ-VOUS CHOISISSEZ VOTRE PARCOURS OU
FORMATION CERTIFIANTE

e Inscrivez-vous gréce au lien envoyé par votre
conseiller ou directement sur la plateforme

e Recevez une confirmation du CCl Campus Centre

e Acceptez la proposition envoyée

e Depuis le 2 mai 2024, une participation forfaitaire
de 100 € est demandée aux salariés souhaitant
mobiliser leur CPF. Cependant, I’entreprise ou
I’OPCO peut prendre en charge ces 100 €'!

e Suivez la formation

e Passez votre certification

e Obtenez votre certification ou
votre attestation de formation

e Evaluez notre CCl Campus Centre

@ NOUVEAUTE

CCl CAMPUS CENTRE VOUS
ACCOMPAGNE DANS LA CREATION
DE VOTRE IDENTITE NUMERIQUE.
TELECHARGEZ NOTRE GUIDE
PAS-A-PAS OU FAITES-VOUS
AIDER PAR UN CONSEILLER.

(® benjamin.beurrier@indre.cci.fr
0254535213




FORMER CENTRE D’ETUDE DE LANGUES

CEL : Centre d’Etude
de Langues

Centre d’Etude
de Langues

@ CHAMBRE DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE

TPE/PME

Un besoin en langue étrangére ?

02

UN EXPERT CEL VOUS
ACCOMPAGNE POUR:
e Approfondir votre projet
e Planifier un test oral
g e Construire un parcours
sur-mesure

e Obtenir des conseils
sur le financement

VALIDEZ VOTRE
FORMATION

e Confirmez I'inscription
avec ou sans certification

EVALUEZ VOTRE NIVEAU ECRIT :
https://oscar-cel.com

Anglais, Allemand, Espagnol, Italien,
et Francais langue étrangére

CONTACTEZ-NOUS POUR
LES AUTRES LANGUES

Portugais, Russe, Chinois, Japonais..

DEFINISSEZ VOTRE FINANCEMENT

e Avec le budget entreprise

e Avec votre OPCO (OPérateur de COmpétences)
dans le cadre du PDC, FNE...

e En accord avec votre salarié dans le cadre du CPF

REGION CENTRE FRANCE

4 CEL 150 2000 41000 50




CLOE

UNE CERTIFICATION CCI FRANCE !

CLOE est la petite sceur d’OSCAR, notre outil de position-
nement de niveau en ligne du réseau des CEL. Depuis
2018, les certifications CLOE (Compétences Linguis-
tiques Orales et Ecrites) sont inscrites au Répertoire
Spécifique de France Compétences et sont proposées
dans 5 langues finangables par le Compte Personnel
de Formation (CPF) :

Anglais, allemand, espagnol, italien et francais langue
étrangere.

La certification a pour objectif de mesurer vos connais-
sances écrites, ainsi que vos capacités a communiquer
a I’'oral dans la langue.

L’adaptabilité du test permet de proposer des questions
plus ou moins difficiles en fonction de vos réponses et
d’identifier votre résultat rapidement.

CENTRE D'ETUDE DE LANGUES FORMER
@ CPF

Choisir de faire valider ses compétences linguistiques
via CLOE, c’est :

e obtenir une certification validée par CCI France ;

o certifier ses compétences selon le CECRL
(Cadre Européen Commun de Référence pour les Langues) ;

e financer sa formation avec son CPF ;

e réaliser sa formation et sa certification dans son CEL
de proximité...

Nous restons a votre disposition pour plus de renseigne-
ments dans chacun de nos CEL locaux et lors de
nos Journées Portes Ouvertes.

40 ans
“Chateauroux.

LE CEL DE CHATEAUROUX VOUS ACCOMPAGNE
DEPUIS 40 ANS'!

Fondée en 1984, le Centre d’Etude de Langues de Chateauroux
a fété ses 40 ans en 2024. Cela fait 40ans que nos équipes
conseillent les professionnels etparticuliers dans leurs projets
d’apprentissage de langues. Que vous souhaitiez apprendre
une langue pour le travail, pour voyager ou pour le plaisir,
contactez-nous pour obtenir un accompagnement sur-mesure.

(® Le CEL a Chateauroux

® Le CEL a Blois

02 54 53 52 00 02 54 57 25 25

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025 27
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FORMER

Les certifications du
CCl Campus Centre_

e CCE Management
e CCE Tuteur
e CCE Gestion de projet

e CCE Formateur

Certificat de Compétences
en Entreprise

@; CHAMBRE DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE

Langues

e Allemand
e Italien
e Anglais

e Japonais*

CLOE

*certification non active au répertoire spécifique ou RNCP a la date du 17/06/2024 et non éligible au CPF

C () TOEIC “

Administration des entreprises

e CCE Comptabilité

e CCE Communication

o CCE Paie

e CCE Commercial

e Chinois*
e Portugais*
e Espagnol

e Russe*

TaIr®

%

N

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

e CCE Qualité

e Sauveteur Secouriste du
Travail (SST)*

e SST MAC*

e Frangais

e FLE
(Frangais Langue Etrangere)



Evolution professionnelle

COMPETENCES CERTIFICATIONS

Adaptation au poste
de travail
Maintien dans I'emploi

Evaluation et
valorisation des
compétences acquises

FORMER

COFINANCEMENTS

Solution de financement
avec les OPCO, FAF... ou
en concertation avec un
collaborateur dans le
cadre du CPF

L]
Bureavutique
TRAITEMENT DE TEXTE TABLEUR
e Word o Excel
o Writer e Calc

e Google Docs

PRESENTATION
e PowerPoint

e Impress

e Google Slides

TOSA

e Google Sheets

BASES DE DONNEES

e Access

o VBA

[icoL;

The Digital Skills Standard

Graphisme, Design et Web

EDITION D’IMAGE

e Photoshop
e |llustrator

e Gimp

TOSA

CAO/PAO

e InDesign
e Autocad

e SketchUp

[icDL|

The Digital Skills Standard

SYSTEME D’EXPLOITATION

o Windows*

e Mac 0S*

INTERNET ET MESSAGERIE
e Outlook

e Gmail*
e Edge, Firefox*

e Chrome*

WEBDESIGN

e Wordpress

e Dreamweaver

CODAGE
o PHP

e Python

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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FORMER CENTRE D’ETUDE DE LANGUES

Les prestations enlangues

FORMATION

@ CPF FOAD

Des sites de proximité
Une évaluation des acquis
Une offre multiple de formations individualisées et sur-mesure
Des solutions de formation a distance
Un suivi individuel de 'apprenant et un reporting
détaillé de ses acquis
Des certifications reconnues

TRADUCTION

Un réseau de traducteurs
Une disponibilité
Des délais courts

INTERPRETARIAT

Un réseau d’interprétation simultanée, consécutive,
de liaison ou en visite clients/fournisseurs

1S

Parcours a la carte

Individuel ou mini groupe

Cours Collectifs
Groupes de niveau

OBJECTIFS

e Développer vos compétences linguistiques orales
et écrites

o Etre davantage opérationnel et autonome dans
I’exercice de votre activité professionnelle

e Optimiser I'image de votre entreprise vis-a-vis
de vos clients, fournisseurs, partenaires...

e Anglais, allemand, espagnol, italien, portugais,
japonais, russe, Frangais Langue Etrangére,
langue des signes..

MODALITES

Formation mixte possible

B L @ B

face-a-face  téléphone  visioconférence e-learning
.
INTRA Région Modulable suivant

63€

entreprise

Centre le niveau et objectif

@ CERTIFICATION POSSIBLE

Nous
consulter

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

OBJECTIFS

e Acquérir les bases, remettre a niveau ou renforcer
ses connaissances dans la langue choisie afin
de mieux communiquer dans le cadre de la vie
quotidienne

e Principalement en anglais

e Autres langues possibles suivant les demandes
et le niveau

e En fonction du niveau des participants

e Groupe de 6 a 12 personnes suivant la demande

MODALITES

&

face-a-face

Chateauroux

428

INTER
entreprises

Octobre 2024

ajuillet 2025 15€

Blois

@ CERTIFICATION POSSIBLE

Nous
consulter



Journée intensive

=

maine intensiv
A Semaine intensive

entreprise

Formation a distance
(Plateforme e-learning)

CClI CAMPUS CENTRE

(® Programmes détaillés :

www.campus-centre.fr

CENTRE D’ETUDE DE LANGUES FORMER

I N N

Approfondir ou réactiver ses compétences Région 1jour soit A partir
linguistiques dans un objectif precis a Cent 7h de 490€
atteindre a court terme entre eures €
Acquérir fluidité et précision a l'oral en

situations professionnelles ciblées Région 5 jours soit A partir de
Réactiver les réflexes linguistiques les plus = S50 33906
utiles dans des situations professionnelles SIS CUES

et extra professionnelles

Se perfectionner dans une langue étrangere L

et en accélérer le processus d’apprentissage Région

par un travail personnel comple?mentaire Centre Nous consulter

Outil de formation en libre accés a distance

@ CERTIFICATION POSSIBLE Nous consulter

Certifiez votre niveav

" langues étrangéres.!

@ CLOE Anglais, allemand, espagnol, italien et FLE Région 1h30 1noe
i
INTRA . Centre N )
entreprise TOEIC Anglais 2h30 A partir de 140 €

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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FORMER MANAGEMENT - DEVELOPPEMENT PERSONNEL

Manager une équipe - CCE

Niveau 1 - Certifiant €

oBJECTIFS Lo | @ | &

18-19-25-26 nov 2024
[@% Chéateauroux| 10-11-21-24 mars 2025
20-21-27-28 nov 2025

® Mettre en ceuvre un management efficace en
tenant compte des évolutions générationnelles
e Comprendre son propre fonctionnement pour INTER
mieux aborder ses collaborateurs SOUSRISES 1590€
e Trouver les leviers pour faire évoluer les : 13-14-27 nov - 5 déc 2024
compétences de ses collaborateurs Elas ITHIESIZHELS el 02t
o Etre en mesure d’aborder et de gérer des 18:19-25 nov =3 déc 2025
situations relationnelles difficiles

MODALITES
==

. - INTRA
& entreprlse

face-a-face  visioconférence

Niveau 2 - Certifiant

OBJECTIFS

e Se perfectionner en développant des 17-18 oct - 26 nov 2024
comportements de management efficaces 2-3-23 juin 2025
ili i ' i INTER
° U,tlllser des ou'Fl!s et dem/arc.hes agiles pour ik 1380€
fédérer et mobiliser une équipe

Chateauroux

Novembre 2024

AT Février 2025

MODALITES

A

B4

. - INTRA
face-a-face  visioconférence entreprise

Parcours sans certification

Niveau 1 Niveau 2
i ©)

18-19-25 nov 2024 %
10-11-21 mars 2025
20-21-27 nov 2025 INTER

entreprises
13-14-27 nov 2024
11-12-18 mars 2025
18-19-25 nov 2025

17-18 oct 2024

Chéteauroux 2-3 juin 2025

Chateauroux

Novembre 2024
Février 2025

==

INTRA
entreprise




828

INTER
entreprlses

828

INTER
entreprises

Ed

INTRA
entreprise

MANAGEMENT - DEVELOPPEMENT PERSONNEL FORMER

Modules complémentaires

Managers,
préparez I’avenir:
importance de
sensibiliser vos
équipes au bon
usage de I’lIA
générative

OBJECTIFS (¢} 3h30 =

Comprendre les bases, les avantages, les limites,
précaution et sécurité Chateauroux 12 décembre
Apprendre a utiliser I'lA pour optimiser son temps, 2024
son efficacité professionnelle et privée

Connaitre les bonnes pratiques pour une
utilisation sdre et responsable de I'lA

Evaluer 'usage de I'lA par les équipes, assurer la
sécurité des données, et élaborer un plan d’action
pour la sensibilisation, la montée en compétences,
I'efficacité et les relations humaines

Blois 13 février 2025

Manager a I’ére
de I'IA

Comprendre comment fonctionne les IA
génératives et leurs bénéfices pour les managers
et leur équipe

Connaitre les applications concrétes de I'lA en
matiére de management

Mettre en ceuvre un management efficace en 165 €
tenant compte de I’évolution des organisations
(management en mode hybride, IA générative..)
Intégrer I'|A dans un mode de management
participatif et en intelligence collective
Préparer aux évolutions du travail afin que les
managers et leurs équipes restent compétitifs
sur leur marché

Chateauroux 6 mars 2025

Blois 6 mai 2025

Sensibilisation a

la méthode DISC

pour optimiser sa
communication et
mises en situation

Apprendre les bases de la méthode DISC pour
améliorer la communication Chateauroux 26 novembre
Reconnaitre les différents profils DISC et adapter 2024

sa communication en conséquence

Utiliser I'lA pour personnaliser et optimiser la
communication selon les profils DISC
Pratiquer la communication efficace a travers

avec I'lA des exercices interactifs et des scénarios simulés Blois 13 mars 2025
avec I'lA
o 0 7]
Appréhender le concept de management
La bienveillance | bienveillant comme un vecteur de mieux-étre .
au service d’'un | €t de performance Tavril 2025
t Connaitre les fondamentaux en termes de Chateauroux | 29 septembre 295 €
man?gemen savoir, savoir-faire et savoir-&tre pour intégrer 2025
exigeant la bienveillance dans son management et
sa communication au quotidien
Manager avec des Comprendre I'intérét des tableaux de bord comme
el lemne el bere | |UM outil de management, de communication et de
valorisation
Région
c %\tr Nous consulter
Manager la Comprendre les principes du changement et sa entre
F valeur ajoutée
conduite du Maitriser la méthodologie d’accompagnement
changement au changement

Le CCI Campus Centre accompagne des personnes ou des équipes pour développer
leurs potentiels et leurs savoir-faire dans le cadre d’objectifs professionnels.

Coaching individuel : gouvernance de soi et management des hommes.

Coaching collectif : accompagnement de comités de direction et d’équipes
pour développer la cohésion, motiver, mobiliser...

Les 4 étapes du coaching :

o Etude de faisabilité (séance de pré-coaching)
e Mise en ceuvre

e Phase de validation

e Phase de stabilisation

Notre équipe reste a votre disposition afin d’étudier vos attentes et vos besoins
pour la mise en place de projets individuels et/ou collectifs.

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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FORMER MANAGEMENT - DEVELOPPEMENT PERSONNEL

Sensibilisation et préparation a
I'vtilisation de I'lA dans son quotidien

OBJECTIFS

e Découvrir I'A générative : comprendre les bases,
les avantages, les limites, précaution et sécurité

e Applications concrétes : apprendre a utiliser I'lA
pour améliorer I'efficacité professionnelle et privée

e Sécurité et éthique : connaitre les bonnes
pratiques pour une utilisation s(re et responsable ®- .- .)
de I'lA

MODALITES

g9 @

face-a-face  visioconférence

INTER N
entreprises  ISIEICENIEUS

14 nov 2024
27 mars 2025

165 €

INTRA
entreprise

s P 3 (]
IA génerative
Techniques et méthodes pour gagner
en temps, efficacité et confort

OBJECTIFS

e Connaitre les outils et méthodes de gestion du
temps et des priorités

e Découvrir I'A générative : comprendre les bases,
les avantages, les limites, précaution et sécurité

e Applications concreétes : apprendre a utiliser
I'IA pour optimiser son temps, son efficacité
professionnelle et privée

o Sécurité et éthique : connaitre les bonnes pratiques
pour une utilisation sre et responsable de I'lA

MODALITES

g9 @

face-a-face  visioconférence

) A T U

INTER )
SHlEis  Chateauroux

Ed

6 février 2025

INTRA
entreprise

34 CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

OBJECTIFS

o Actualités de I'lA générative : partager les dernieres
avancées et tendances

e Maftrise des techniques de prompt : développer
des compétences avancées dans la rédaction de
prompts efficaces

o Applications pratiques : mettre en pratique les
techniques apprises a travers des cas d’usage concrets

MODALITES

59 @

face-a-face  visioconférence

INJER Chateauroux 16 janv 2025
entreprises 3 juin 2025

INTRA
entreprlse




MANAGEMENT - DEVELOPPEMENT PERSONNEL FORMER

Gestion du temps
et productivité

Animer des réunions

OBJECTIFS OBJECTIFS

® Mieux se connaftre pour identifier ses bonnes et o Maitriser les techniques d’animation afin de
mauvaises habitudes réaliser des réunions de qualité

e Acquérir les outils pour savoir identifier et e S’affirmer comme animateur du groupe de fagon
hiérarchiser ses priorités agile et efficace

e Savoir planifier et organiser ses périodes de travail e Assurer des réunions en développant les

e Reconnaitre et neutraliser les voleurs de temps interactions et en suscitant I'intérét du groupe

e Apprendre a définir ses moments de disponibilité
pour coopérer en équipe MODALITES

e Introduire les concepts de I'lA et leur application
dans sa gestion du temps @ @
MODALITES " N
face-a-face  visioconférence

face-a-face  visioconférence -_@

9-10 déc 2024

9 | 6 | & o R
4-5 déc 2025
INTER
l% 7.8 oct 2024 entreprises 585€
-8 oc
~ . N bre 2024
PSS Chateauroux | 27-28 mars 2025 585€ Blois [t
6-7 oct 2025
@’ Région Nous consulter @ Région Nous consulter
INTRA Centre INTRA Centre

entreprise

entreprise

Photo générée par I'IA - DALL-E

(I

i
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FORMER MANAGEMENT - DEVELOPPEMENT PERSONNEL

Manager un projet
CCE

OBJECTIFS

e Comprendre les incontournables du management
de projet

e S'approprier les outils et les connaissances
nécessaires a la gestion et au management de projet

o Etre capable de mener un travail d’analyse et de
définition des objectifs d’un projet

e Structurer, planifier et animer les activités d’une
équipe projet et en assurer le suivi

MODALITES

g9 @

face-a-face  visioconférence

I% Chateauroux | 27316717 déc 2024
INTER 16-17-23-24 juin 2025
entreprises 1550 €
Blois 4-5-11-12 déc 2024
2-3-16-17 déc 2025
@ Région
INTRA Centre Nous consulter

entreprise

e |

Faire face aux
risques du burn-out,
prévention et gestion
du stress

OBJECTIFS

e Repérer les facteurs de risques environnementaux,
organisationnels et personnels

e Appréhender les notions d’épuisements
professionnel et agents stresseurs

e Définir un plan de prévention et de bonnes pratiques

MODALITES

g% @

face-a-face  visioconférence

INTER

A 25 nov 2024
entreprises Chéateauroux

16 juin 2025

Région
INTRA Centre
entreprise

Nous consulter

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



MANAGEMENT - DEVELOPPEMENT PERSONNEL FORMER

Anticipation et

gestion des conflits

OBJECTIFS

e Identifier la notion de conflit et d’escalade
relationnelle

e Comprendre les causes déclencheuses d’un conflit
et les comportements qui dégradent nos relations
pour les éviter

e Intégrer les composantes de I'assertivité et de
I’empathie pour prévenir les conflits

MODALITES

g% @

face-a-face  visioconférence

‘@% Chéteauroux 7-27 nov 2024

INTER 3-4 juil 2025

entreprises 585€
Novembre 2024

Blois

Ed

INTRA
entreprlse

Maitriser les
fondamentaux de

la communication
relationnelle

OBJECTIFS

e Maitriser les outils et techniques de
communication pour développer son sens
de la communication et étre plus efficace

e Développer une meilleure connaissance de soi
et des autres

o Renforcer ses compétences relationnelles

e Développer son intelligence émotionnelle

e Apprendre la communication non violente

MODALITES

g9 @

face-a-face visioconférence

s

INTER Chateauroux 10-17 déc 2024
entreprises 13-14 mars 2025

Ed

585€

INTRA
entreprise

Gestionde

'agressivitée
et des incivilités

OBJECTIFS

e Utiliser des techniques simples pour débloquer
des situations conflictuelles afin de résoudre des
problémes et gérer une situation d’agressivité

e Anticiper et limiter les tensions par un décodage
adapté afin de ramener son interlocuteur dans une
disposition de résolution positive et constructive

e Acquérir des méthodes de négociation gagnant-
gagnant afin de sortir des conflits

MODALITES

g% @]

face-a-face  visioconférence

INTRA
entreprise

Prise de parole

en public

OBJECTIFS

o Acquérir une meilleure confiance en soi et de
I’aisance pour prendre la parole devant les autres

o Apprendre a s’exprimer avec clarté, intérét,
persuasion et conviction pour captiver 'auditoire

MODALITES

g9 @]

face-a-face  visioconférence

[@% Chéateauroux

INTER
entreprises 585€

20-21 novembre 2024
22-23 janvier 2025

4-5 déc 2024
31 mars-1avril 2025

Ed

INTRA
entreprise

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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FORMER RESSOURCES HUMAINES

Transition RH

DIAGNOSTIC ET/OU ACCOMPAGNEMENT

e Redéfinition des contours de la RSE (Responsabilité Sociétale
des Entreprises)
e Promotion du développement personnel et professionnel
des employés
e Intégration de plus de flexibilité au travail
e Accompagnement QVCT (Qualité de Vie et des Conditions de Travail)
e Prise en compte de I'importance de I'expérience collaborateur
e Prise en compte de I'intérét d’'une marque employeur forte

Contactez-nous au 02 54 53 52 60

INTRA

entreprise Région Centre Nous consulter

® Formations RH : la marque employeur

Mettre en place une stratégie « marque
[% svel employeur» afin d’attirer les candidats |

Développer sa adéquats , ! Chéteauroux | Décembre 2024 585€
INTER marque employeur Développer I'image de I'entreprise pour Juillet 2025

entreprises fidéliser ses collaborateurs et capter

de nouveaux talents

Préparer au mieux les entretiens de
Conduire un entretien | fecrutement afin d’évaluer les candidats
de recrutement Suivre ses campagnes de recrutement
et établir des comptes-rendus de prise
de décision

Réaliser des vidéos témoignages de
collaborateurs en vue d’attirer de

Réaliser une vidéo pour | futurs talents
@, la marque employeur | Créer des vidéos professionnelles a L
INTRA destination d’une communication Région Centre Nous consulter

interne et externe

entreprise

Identifier les régles en matiére d’entretiens
obligatoires et d’évaluations annuelles
Utiliser des outils et des grilles pour

Réalisation des faciliter la conduite des entretiens
entretiens professionnels et/ou annuels
professionnels Acquérir les savoir-faire relationnels

et mieux gérer la situation de
communication spécifique a ces types
d’entretiens

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



RESSOURCES HUMAINES FORMER

Niveaul Niveau 2

Sourcing Inbound recruitment
OBJECTIFS OBJECTIFS
o Appréhender les principaux comportements e Comprendre les enjeux de I'Inbound Recruitment
générationnels des candidats (avantages et limites) pour construire une
e Connaftre les grands principes du sourcing communication adaptée
et utiliser les outils adaptés e Utiliser les outils et les leviers adaptés pour attirer
e Exploiter les résultats et prendre contact avec de nouveaux talents

des profils intéressants

MODALITES

MODALITES

% & Te H

face-a-face  visioconférence
face-a-face  visioconférence

INTER

INTER
iy Chateauroux

31janvier 2025 295€ entreprises Chéateauroux 23 juin 2025 295€

INTRA
entreprise

INTRA
entreprise

Ateliers Marque Employeur*

Présenter succinctement son entreprise et
@% Rendre son mettre en valeur efficacement ses métiers 9 déc 2024
Choisir les supports les plus adaptés pour Chéateauroux o
rendre son annonce attractive afin de 1juillet 2025
recevoir des profils adaptés

INTER annonce attractive
entreprises

Bl

INTRA
entreprise Comprendre les fondamentaux de

Région Centre Nous consulter

I'expérience candidat pour améliorer
ses pratiques de recrutement
Appliquer des indicateurs pertinents
pour évaluer ses campagnes

Créer une expérience
candidat remarquable
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FORMER RESSOURCES HUMAINES

Exercer leréle
de tuteur

en entreprise
CCE

OBJECTIFS

e Planifier les missions et le parcours individuel
d’activités favorisant le transfert de compétences
e Créer les conditions favorables a I‘apprentissage
e Accompagner 'apprenant et encourager sa montée
en compétences
e Evaluer la progression et formaliser les acquis
du tutoré
e Assurer le lien avec les différents acteurs de
son parcours

MODALITES

g9 @

face-a-face  visioconférence

Chateauroux 27-28 nov 2024
INTER 13-14 oct 2025
entreprises Logse
Blois Novembre 2024
Février 2025
@’ Région
INTRA Centre Nous consulter
entreprise

40 CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

Exercer la
mission de formateur

en entreprise
CCE

OBJECTIFS

® Analyser un besoin de formation interne a 'entreprise

e Identifier et organiser les objectifs pédagogiques
pour assurer I'efficacité de la formation et du
processus de conception

e Préparer une action de formation interne en
cohérence avec les enjeux de I'entreprise, les
compétences visées et les objectifs pédagogiques
identifiés

e Animer les séquences de formation en mobilisant
des techniques pédagogiques adaptées au public
et en favorisant I'implication des apprenants

e Suivre et évaluer les acquis des stagiaires/salariés

MODALITES

Z9 @

face-a-face  visioconférence

% Chéateauroux

INTER
entreprises

12-13-19-20 mai 2025

1560€
Novembre 2024

Elleiie Février 2025
2o Nous consulter
INTRA Centre

entreprise




RESSOURCES HUMAINES FORMER

Formation initiale Formation recyclage

OBJECTIFS OBJECTIFS

e Connaftre le cadre réglementaire et s’y repérer o Revoir le cadre réglementaire et s’y repérer

e Connaftre les droits et les obligations du CSE o Revoir les droits et les obligations du CSE

e Identifier les relations du CSE et connaitre leur réle e Identifier les relations du CSE et connaitre leur réle

o Appréhender la globalité de la démarche de o Appréhender la globalité de la démarche de
prévention et le positionnement du CSE prévention et le positionnement du CSE

e Positionner le CSE au centre de I'action préventive e Positionner le CSE au centre de I'action préventive

e Elaborer un plan de travail pour le mandat a venir e Elaborer un plan de travail pour le mandat a venir

MODALITES MODALITES

face-a-face  visioconférence face-a-face  visioconférence

o | 3 | &

2-3-4-14-15 oct 2024

Lo | & | &

P R Février 2025
% Chateauroux 3-4-5-17 18.fe.v 2025 [@E Chéateauroux Décembre 2025
INTER 2-3-4-16-17 juin 2025 INTER
entreprises 13-14-15-27-28 oct 2025 1050 € entreprises 750 €

Décembre 2024
Avril 2025

Décembre 2024
Avril 2025

Ed Ed

INTRA

; INTRA
entreprise

entreprise

Maitriser les régles juridiques et pratiques
Référent harcélement | Nnécessaires pour mener a bien les diverses 8 oct 2024

sexuel et agissements | TSSons en qualité de représentant elu Chateauroux 10 mars 2025 295 €
sexistes

428

des salariés 18 juin 2025
Prendre en compte ses moyens d’actions, ses 18 oct 2025
prérogatives et ses obligations en droit pénal

Appréhender la réglementation en santé et
sécurité au travail et identifier les missions N )
et les prérogatives du référent sécurité Chateauroux Avril 2025
% L , Appliquer les méthodes d’aide a I’évaluation
Référent santé et des risques en connaissant les enjeux de la
INTER sécurité au travail prévention et les indicateurs de progrés
entreprises Mettre en place un plan d’action de mesures
préventives ou correctives en mettant en Blois Février 2025
ceuvre les leviers et les outils
de management de la sécurité

Revoir le cadre réglementaire et s’y repérer
Revoir les droits et les obligations du CSE
Identifier les relations du CSE et connaftre
@ leur réle Régi
: Appréhender la globalité de la démarche de égion

INTRA Formation CSSCT prglention et le positionnement du CSE Centre
entreprise Positionner le CSE au centre de I'action
préventive
Elaborer un plan de travail pour le mandat
avenir

INTER
entreprlses

750 €

Nous consulter

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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FORMER COMPTABILITE - GESTION

Niveaul
Pratique de la
comptabilité journaliere

° Elargir le champ de ses connaissances th
et pratiques en comptabilité générale

quotidienne de la comptabilité

MODALITES

I% @

face-a-face visioconférence

s N I -

INTER A 9-10-11 oct 2024
S| Chéateauroux

Ed

INTRA
entreprise

@, Finance pour

INTRA non financiers

entreprise

OBJECTIFS OBJECTIFS
e Acquérir une pratique des opérations comptables e Comprendre et maftriser le traitement des
courantes opérations comptables de cl6ture d’exercice

e Mettre a jour ses connaissances dans la pratique o Préparer et éditer une liasse fiscale dans le respect

10-11-12 mars 2025

Comptabilité

Niveau 2
Gérer la cléture des comptes

éoriques e Elargir ou consolider ses connaissances sur les
régles et la pratique de la comptabilité générale

de la réglementation et des bonnes pratiques

MODALITES

g% @

face-a-face  visioconférence

INTER A 25-26-27 nov 2024
entreprises  IRIEIECICIS 24-25-26 mars 2025 625€

Ed

INTRA
entreprlse

Analyser la situation financiére d’une
entreprise

Lire et comprendre les principaux postes
d’un bilan comptable et d’'un compte de
résultats afin de les analyser

Manipuler les principaux ratios financiers

Région Centre Nous consulter

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



COMPTABILITE - GESTION FORMER

Contribuer ala

gestion de I’entreprise
CCE

Traiter la paie

CCE

OBJECTIFS OBJECTIFS

e Organiser le suivi de la performance de I'entreprise e Connaitre les éléments relatifs a la préparation,

o Identifier les indicateurs de performance, créer les I'établissement et I'enregistrement comptable
tableaux de bord, réaliser réguliérement le suivi et de la paie du personnel

proposer des actions correctives ou d’optimisation

i MODALITES
MODALITES

% & e B

face-a-face visioconférence
face-a-face  visioconférence

- -

INTER 5-6-12-13-17 déc 2024 INTER 16-17-23 sept-
entreprises  RSUEIEENEIBS 28-29 avril - 1760€ S | Chateauroux 14-15-21 oct 2024 1960 €
12-13-20 mai 2025 Juin 2025

R Nous consulter gk
INTRA Centre INTRA Centre
entreprise entreprise

Nous consulter

Des salariés d’entreprise assistent a une formation en inter-entreprises

-,
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FORMER PERFORMANCE COMMERCIALE

Développer la
qualité au service

du client
CCE

OBJECTIFS

e Analyser et prendre en compte I'ensemble des
besoins du client pour apporter des solutions
conformes a son attente et dans le respect d’un
process qualité interne

o Evaluer la satisfaction du client et optimiser I'offre
(produit/service)

MODALITES

g9 @

face-a-face  visioconférence

% Chateauroux 4-5-18 déc 2024
INTER 8-9-15 avril 2025

entreprises 1295€
Blois Février 2025

B4

INTRA
entreprise

Damien et Benjamin, chargés de relations entreprises
-

Mener une
négociation

commerciale
CCE

OBJECTIFS

e Prendre conscience de I'importance de I'approche
commerciale

e Mettre en avant 'importance du comportemental
commercial

e Travailler I'écoute active du client pour étre en
phase avec lui

e Chercher a convaincre le client en identifiant et
valorisant les points de convergence

MODALITES

5% @

face-a-face  visioconférence

27-28 nov-
lﬁ% Chateauroux

10-11-17 déc 2024
INTER 12-13-20-21-27 mai 2025
entreprises

1760€

Février 2025

B4

INTRA
entreprise

Le CCl Campus Centre accompagne des personnes
ou des équipes pour développer leurs potentiels
et leurs savoir-faire dans le cadre d’objectifs
professionnels.

Coaching individuel : gouvernance de soi et
management des hommes. Accompagnement
centré sur la fonction, la personne et ses relations.

Coaching collectif : accompagnement de comités
de direction et équipes pour développer la cohé-
sion, un projet d’entreprise, motiver et mobiliser,
mettre en ceuvre des changements stratégiques,
accentuer la culture d’entreprise...

Les 4 étapes du coaching :

o Etude de faisabilité (séance de pré-coaching)
e Mise en ceuvre

e Phase de validation

e Phase de stabilisation

Notre équipe reste a votre disposition afin d’étu-
dier vos attentes et vos besoins pour la mise
en place de projets individuels et/ou collectifs.



Prospecter et

conquérir de
nouveaux clients

OBJECTIFS

e Apprendre a cibler et @ préparer son action de
prospection pour conquérir de nouveaux marchés
et clients

e Développer son aisance commerciale dans une
communication par téléphone ou en face-a-face

MODALITES

g9 @

face-a-face  visioconférence

o | o | &

'@E Chateauroux 19-20 nov 2024
INTER 3-4 juin 2025

entreprises 585€
Février 2025

Ed

INTRA
entreprise

sous tension

=

INTRA
entreprise

FORMANCE COMMERCIALE FORMER

Acquérir les étapes

clés d'un entretien
de vente

OBJECTIFS

e Acquérir les bases du contact client afin de
développer ses ventes

e Réussir ses entretiens en identifiant les étapes
clés d’'un processus de vente

MODALITES

i9 @

face-a-face  visioconférence

I S L

'@E Chéteauroux

INTER
entreprises 585¢€

Janvier 2025

Février 2025

Ed

INTRA
entreprise

I N N N

Acquérir les fondamentaux de la
; . communication par téléphone
Développer la relation | Apprendre les techniques professionnelles
client au téléphone de gestion d’appels
Acquérir les clés pour gérer les situations

Région

Nous consulter
Centre

FORMATIONS :
PAGES 51 ET 56

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



FORMER BUREAUTIQUE - LOGICIELS

Initiation a la micro-informatique

OBJECTIFS

e Aborder la micro-informatique pour mieux se préparer aux formations bureautiques standards
e Comprendre le vocabulaire utilisé pour définir le poste de travail et son environnement

v | Word - Niveaul
OBJECTIFS -_ %

15-22 nov 2024
24-29 avril 2025
7-9 oct 2025

@ Avoir une méthode et une bonne organisation de travail %% Chateauroux
e Acquérir les pratiques de base pour concevoir des engwﬁ;ﬁses
documents, des courriers, des notes avec des présentations B

. L, . )’ Décembre 2024
simples, variées et illustrées

Mars 2025

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE | 79€

v | Word - Niveau 2 ®
o | @\

(.....|

OBJECTIFS

8-10 oct 2024
e Mettre a niveau et compléter ses connaissances acquises % Chéateauroux 11-13 mars 2025
sous Word de maniére autodidacte ou avoir suivi le niveau 1 INTER 21-23 oct 2025

e Acquérir les bonnes pratiques pour concevoir des entreprises 410€
documents, des courriers, des notes avec des présentations

complexes, variées et illustrées

Décembre 2024
Mars 2025
Septembre 2025

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE | 79 €

v | Word - Niveau 3 ®
OBJECTIFS o | ®m | ®

27-29 nov-4 déc 2024

e Perfectionner ses connaissances acquises sous Word de ‘ﬁ% Chéteauroux 13-15-20 mai 2025
maniére autodidacte ou avoir suivi le niveau 2 INTER 14-19-26 nov 2025

e Acquérir les pratiques avancées pour concevoir des entreprises
formulaires, des publipostages ou des documents longs
avec une mise en forme efficace

<.....|

595€

Décembre 2024
Mars 2025

Septembre 2025

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE

odules complémentaires
e o [ o | b

Maftriser la création et la mise en page de
documents longs de type rapports
Générer automatiquement une table des
matiéres, un index, une numérotation...

% WORD : gestion des
INTER documents longs
entreprises

29 nov 2024

15 mai 2025 215 e

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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20-23-27 sept 2024
11-16-18 sept 2025

828,

INTER
entreprises

Chéteauroux

Excel - Niveau 1

OBJECTIFS

e Concevoir un tableau simple par des opérations de saisie,
de modification, de mise en forme...

e Découvrir des formules de calculs simples et utiliser les
fonctions de calculs de base

e Réaliser différents types de graphiques (histogramme,
secteur..) pour illustrer les chiffres

BUREAUTIQUE - LOGICIELS FORMER

Lo | B | &

&2

INTER
entreprises

A4

Excel - Niveau 2

OBJECTIFS

o Mettre a niveau et compléter les connaissances acquises
sur Excel de maniére autodidacte ou avoir suivi le niveau 1

e Maitriser les formules de calcul et utiliser les fonctions
avancées (SOMME, MOYENNE, MAX, MIN, SI)

Chateauroux

Blois

3-5-10 déc 2024
18-20-25 mars 2025
10-12-17 juin 2025
23-25-30 sept 2025
2-4-9 déc 2025

Décembre 2024
Mars 2025
Septembre 2025

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE

595€

79€

I I N

498

INTER
entreprises

x|

OBJECTIFS

e Perfectionner ses connaissances acquises sous Excel de
maniére autodidacte ou avoir suivi le niveau 2

o Créer des formules complexes, maitriser I'utilisation du
classeur et les liens entre feuilles ou classeurs, faciliter
I'analyse des résultats et I'utilisation des tableaux en
travaillant I'interface

42

INTER
entreprises

EXCEL : tableaux
croisés dynamiques

&2

INTER
entreprises

EXCEL:
base de données

de tri, filtres...

Exploiter les données d’une liste en
générant des statistiques

Acquérir les fonctionnalités permettant
de gérer une liste de données

Maitriser la gestion de tableaux sous forme
de liste de données en utilisant les outils

Chéateauroux

Blois

13-20 nov 2024
4-6 fév 2025
22-27 mai 2025
1-3 juil 2025
14-16 oct 2025
Décembre 2024

Mars 2025
Septembre 2025

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE

Chateauroux

Blois

12-14-19 nov 2024
19-24-26 juin 2025
18-20-25 nov 2025

Décembre 2024
Mars 2025
Septembre 2025

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE

dules complémentaires
TR N I

Chéteauroux

17 déc 2024
27 mars 2025
13 nov 2025

28 nov 2024
1avril 2025
27 nov 2025

410€

79€

Excel - Niveau 3 ©
o | ®m |

595€

79 €

215 €

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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FORMER BUREAUTIQUE - LOGICIELS

Powerpoinf

A4

T Tt

OBJECTIFS

et dynamiques

MODALITES

&

face-a-face

INTER
entreprises

B

INTRA
entreprise

Chéteauroux

Région
Centre

e S’initier aux techniques de PREAO
(Présentation Assistée par Ordinateur)
o Créer des présentations simples, attractives

visioconférence

@y Lo | & &

18-25 nov 2024
3-5 juin 2025
21-28 nov 2025

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE | 79€

Excel :
programmation VBA

Nous consulter

avancées

&

face-a-face

INTER
entreprises

==

INTRA
entrepnse

410€

OBJECTIFS

e Perfectionner ses connaissances acquises sous
Powerpoint de maniére autodidacte ou avoir suivi
le niveau 1

e Mattriser les techniques de PREAO

e Enrichir ses présentations avec les fonctionnalités

MODALITES

visioconférence

s

Chateauroux

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE | 79€

Région
Centre

13 déc 2024
4 juillet 2025
16 déc 2025

215€

Nous consulter

I N = U

Développer des applications personnalisées
faisant appel aux fonctions d’Excel grace a
une interface graphique congue avec Visual
Basic pour Application

=

Charger des données via des requétes

INTRA
entreprise

Power BI : Transformer ses données en tables
niveau 1 exploitables et signifiantes via les requétes
Créer ses rapports visuels
Utiliser les fonctions DAX complexes
Power BI : Créer et utiliser une table de dates
niveau 2 Utiliser les fonctions de Time Intelligence
Gérer la sécurité et les accés
Créer son modéle de données relationnel
Power Bl : Mettre en valeur les visuels de rapports a
niveau 3 l'aide des tableaux de bord

Créer des applications complétes

Région
Centre

Nous consulter



BUREAUTIQUE - LOGICIELS

Comprendre et créer une base de données relationnelle

Exploiter cette base de données a I'aide des possibilités offertes par
Access les requétes

Développer une interface utilisateur simple d’accés a la base
Automatiser la base a I'aide du langage macro

Créer, administrer et faire vivre un site collaboratif SharePoint Online

Sharepoint Faciliter le travail collaboratif et le partage d’informations au sein de
I’entreprise
E_ﬁ. Région
o N , , L . g Nous consulter
INTRA Maitriser les systémes de coordonnées et créer des fichiers de gabarit Centre
entreprise Editer des objets

Gérer des projets de conception

Appréhender les formats de fichiers Autocad et AutoDesk
Autocad Imprimer et tracer des dessins

Créer ses propres icénes selon ses utilisations spécifiques
Gérer une bibliothéque de données et la faire évoluer
Apercu du « 3D » d’Autocad

Méthode plus efficace pour la création d’entités

Acquérir les principes de base pour la réalisation de piéces,

SCHCWOIS d’assemblages et de mises en plans avec Solidworks

Programmes détaillés :
www.campus-centre.fr

S CENTRE CATALOGUE D




BUREAUTIQUE - LOGICIELS

Teams

Découvrir les usages et les fonctionnalités
de base

Rejoindre, créer et planifier des
visioconférences

Task

Découvrir les usages et les fonctionnalités
de base pour piloter un projet ou le suivi
d’activités

Ajouter, suivre, gérer des actions
individuelles ou collectives pour collaborer
efficacement

Outlook : messagerie

Découvrir les usages et les fonctionnalités
de base

Envoyer, recevoir, transférer, archiver des
e-mails et optimiser l'utilisation générale
de la messagerie

Outlook : calendrier

Ea

Découvrir les usages et les fonctionnalités
de base

Créer, modifier, transférer, partager,
supprimer des taches via son calendrier
afin d’organiser son planning

INTRA
entreprise

OneDrive

Découvrir les usages et les fonctionnalités
de base

Créer, modifier, transférer, partager,
supprimer des fichiers partagés en toute
sécurité

OneNote

Découvrir les usages et les fonctionnalités
de base

Recueillir, classer et utiliser des notes
partagées en toute sécurité

Office Forms

Découvrir les usages et les fonctionnalités
de base

Créer, modifier, diffuser et analyser les
réponses d’un formulaire

Canva

*Modalités : face-a-face et/ou visioconférence

sy F

CCI CAMPUS CENTRE CATALOGUE DES HORMATIONS 2024

Découvrir les usages et les fonctionnalités
de base

Créer des visuels pour la communication
digitale et print (imprimée)

Chéteauroux
Blois

Eﬁlll"l i

Nous consulter

) _-
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COMMUNICATION - WEB ESIGN FORMER

Créer et gérer son Créer et gérer son
site internet avec site internet avec
Wordpress Prestashop

OBJECTIFS OBJECTIFS

e Initier une stratégie digitale en s’appropriant e Acquérir les concepts fondamentaux du CMS
I’environnement et les enjeux d’un site web Prestashop

o Créer le design de son site Internet en utilisant o Etre autonome avec la gestion du contenu en
les thémes prédéfinis utilisant I'interface administrateur

e Intégrer des extensions pour personnaliser son
site web MODALITES

e Utiliser son espace administrateur pour configurer

et mettre a jour son contenu % é:i
MODALITES & o
face-a-face visioconférence

face-a-face  visioconférence

10-12-17 déc 2024
l% Chéateauroux 20-22-27 mai 2025

INTER 9-11-16 déc 2025
entreprises

715€

Novembre 2024
Blois Mars 2025
Juin 2025
Région Centre Nous consulter @

INTRA
entreprise

INTRA égi
entreprise E:%It?': Nous consulter

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE

Augmenter sa

Identifier les enjeux du référencement

L naturel et en comprendre les principes

Le référencement Ecrire pour le web et se positionner sur
naturel les bons mots clés

Mesurer, évaluer et modifier la stratégie

de référencement naturel mise en place

: Référencer sa fiche entreprlse sur Google
Google My Business
g y pour augmenter sa visibilité

@ Chéateauroux

INTRA Blois
entreprise

Nous consulter

Comprendre le fonctionnement et les
Google Ads enjeux de Google Ads pour prévoir des
campagnes efficaces

Analyser, comprendre et réaliser un
Google Analytics reporting efficace de la performance
d’un site web

*Modalités : face-a-face et/ou visioconférence

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



FORMER COMMUNICATION - WEB - DESIGN

Retoucher ses photos avec Photoshop IE

N Tt

OBJECTIFS

o Acquérir les fonctionnalités de base du traitement
numérique avec le logiciel Photoshop

o Appréhender les aspects techniques de I'image
pour retoucher, détourer une image et créer
une photocomposition

o Adapter le paramétrage de ses images en fonction
du canal de diffusion

MODALITES

g9 @

face-a-face  visioconférence

Lo | B | &

Novembre 2024
Mars 2025 715€
Juin 2025

428

INTER Chéteauroux
entreprises Blois

@ Région
INTRA Centre
entreprise

Nous consulter

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE

Créer ses visuels avec

lllustrator

OBJECTIFS

e Modifier des illustrations simples, des logos ou
des pictogrammes vectoriels
o Créer des éléments vectoriels pour la chaine

graphique

MODALITES

g9 @

face-a-face  visioconférence

o

[[NTR_A Région
entreprise G

Nous consulter

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE | 79€

52 CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

OBJECTIFS

e Perfectionner ses connaissances du traitement
numérique avec le logiciel Photoshop

o Réaliser des photomontages complexes et
effectuer des retouches avancées

MODALITES

g9 @

face-a-face  visioconférence

o | & | &

Novembre 2024
Mars 2025 495€
Juin 2025

888,

INTER Chéateauroux
entreprises Blois

@: Région
INTRA Centre
entreprise

Nous consulter

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE




<

OBJECTIFS

o Créer et mettre en place des documents
numériques simples avec le logiciel InDesign

o Créer des maquettes efficaces et les préparer
pour 'impression et I’édition numérique

MODALITES

g% @

face-a-face  visioconférence

428

INTER
entreprises

Novembre 2024
Mars 2025
Juin 2025

Chateauroux
Blois

Ed

INTRA
entreprise

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE

m Réaliser des vidéos et images animées
TS I BN N

o | & | &

715€

COMMUNICATION - WEB - DESIGN FORMER

¥ Mettre en page ses documents avec InDesign [id]

ez )

OBJECTIFS

o Créer et mettre en place des documents
numériques complexes avec le logiciel InDesign

o Utiliser les fonctionnalités avancées pour

ité en production

augmenter son efficac

MODALITES
face-a-face  visioconférence

28

INTER
entreprises

Chateauroux
Blois

=

INTRA
entreprise

o | & | &

Novembre 2024
Mars 2025
Juin 2025

495€

@ CERTIFICATION TOSA POSSIBLE

Comprendre et utiliser les fonctionnalités de son

Prendre des photos et
vidéos avec smartphone

smartphone
Réaliser des photos de qualité pour mettre en valeur vos

produits et communiquer sur les réseaux sociaux

— | o | ®@ | & | ©)

Bd

INTRA
entreprise

Acquérir les fonctionnalités de base d’After Effects

After Effects

post-production

Créer et réaliser des animations et des effets vidéo en

Région

Nous consulter
Centre

CERTIFICATION TOSA
® POSSIBLE ZoS

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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TION - WEB - DESIG

Eric présente le CCl Campus Centre pour BipTV

Communication

numérique
CCE

OBJECTIFS

e Concevoir les actions de communication
numérique de I'entreprise a mettre en ceuvre

o Créer et gérer les contenus et supports de
communication numérique de I'entreprise

e Evaluer I'efficience de la communication
numérique de I'entreprise et des retombées
des actions mises en ceuvre

MODALITES

A

face-a-face  visioconférence

g |0 | @ &

INTER N
Clie i Chateauroux

Ed

Février 2025 1560 €

Région Centre Nous consulter

INTRA
entreprise

Acquérir des comportements d’accueil physique et
téléphonique professionnels

Améliorer sa Identifier un interlocuteur qui devient difficile et
qualité d’accueil appréhender ses motivations afin d'y faire face
Appliquer les attitudes adaptées a chaque situation Région

pour apporter une image positive de son accueil Nous consulter

Centre

Prendre des notes Acquérir une méthode de prise de notes efficace
et rédiger des Apprendre a structurer rapidement les idées
» comptes-rendus développées et a les rédiger de fagon concise

entreprise Utiliser des techniques simples pour débloquer des
situations conflictuelles afin de résoudre des problémes
X .., |etgérerune situation d’agressivité
Gestion de I’agressivité | Anticiper et limiter les tensions par un décodage adapté
et des incivilités afin de ramener son interlocuteur dans une disposition
de résolution positive et constructive o
Acquérir des méthodes de négociation gagnant- Région N It
gagnant afin de sortir des conflits Centre ous consutter
Adapter sa communication écrite en fonction des
Rédiger des emails destinataires afin d’étre clair, précis et éviter les

T — ambiguités et les redondances

Utiliser le mail a bon escient pour que les messages

soient pertinents

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



Améliorer ses écrits

professionnels
Parcours a la carte

OBJECTIFS

e Acquérir les bases du frangais en orthographe,
vocabulaire, grammaire et conjugaison

o Appliquer les méthodes et les régles de travail
pour réaliser des écrits professionnels

MODALITES

Z9 @

face-a-face  visioconférence

==

INTRA Région

entreprise Nous consulter
P Centre

Ibtissam, Adam, Enock, Hugo et Théo représentent
la Région Centre-Val de Loire en demi-finale
d’Apprentiscéne avec Akto

COMMUNICATION - WEB - DESIGN FORMER

Prise de parole
en public

OBJECTIFS

e Acquérir une meilleure confiance en soi et de
I’aisance pour prendre la parole devant les autres

e Apprendre a s’exprimer avec clarté, intérét,
persuasion et conviction pour captiver I'auditoire

MODALITES

g9 @

face-a-face  visioconférence

A 4-5 décembre 2024
Chéateauroux N
INTER 31 mars-Tavril 2025

entreprises

20-21 novembre 2024

Blois 22-23 janvier 2025

INTRA Région Centre Nous consulter

entreprise




FORMER COMMUNICATION - WEB - DESIGN

Communiquer sur les réseaux sociaux

OBJECTIFS

e Identifier les enjeux des réseaux sociaux et en
comprendre les principes

e Utiliser les fonctionnalités de base des outils de
gestion des principaux réseaux sociaux

o Adapter ses contenus en fonction du public visé

® Animer une communauté en respectant une

OBJECTIFS

e Utiliser les fonctionnalités avancées des outils de
gestion des principaux réseaux sociaux

e Comprendre I'importance du visuel dans sa
communication digitale

e Optimiser la portée des contenus postés sur les
réseaux sociaux

charte éditoriale

MODALITES

g% @

MODALITES

& % @ face-a-face  visioconférence

face-a-face  visioconférence

o | @ | &

% 2-3 déc 2024
Chéateauroux 1-2 juillet 2025

INTER 17-18 nov 2025
entreprises 495€

20-21 nov 2024
22-23 janv 2025

3 fev 2025
22 sept 2025

SOEIi s Chateauroux

Ed

INTRA
entreprise

INTRA
entreprise

[in

Identifier les enjeux des réseaux sociaux et
en comprendre les principes
[% < Créer et optimiser le contenu de son profil,
ProspecterL?ffll(c:Tement sa page ou son groupe pour se rendre visible] Chateauroux NO\jemberZZsOM
INTER avec Linkedin Optimiser ses recherches et gérer ses uin
entreprises contacts pour atteindre ses objectifs et
développer son activité

495 €
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QUALITE - SECURITE - RSE FORMER

Formation initiale Formation recyclage

OBJECTIFS OBJECTIFS

e Connaftre le cadre réglementaire et s’y repérer o Revoir le cadre réglementaire et s’y repérer

e Connaftre les droits et les obligations du CSE o Revoir les droits et les obligations du CSE

e Identifier les relations du CSE et connaitre leur réle e Identifier les relations du CSE et connaitre leur réle

o Appréhender la globalité de la démarche de o Appréhender la globalité de la démarche de
prévention et le positionnement du CSE prévention et le positionnement du CSE

e Positionner le CSE au centre de I'action préventive e Positionner le CSE au centre de I'action préventive

e Elaborer un plan de travail pour le mandat a venir e Elaborer un plan de travail pour le mandat a venir

MODALITES MODALITES

face-a-face  visioconférence face-a-face  visioconférence

o | 3 | &

2-3-4-14-15 oct 2024

Lo | & | &

P R Février 2025
% Chateauroux 3-4-5-17 18.fe.v 2025 [@E Chéateauroux Décembre 2025
INTER 2-3-4-16-17 juin 2025 INTER
entreprises 13-14-15-27-28 oct 2025 1050 € entreprises 750 €

Décembre 2024
Avril 2025

Décembre 2024
Avril 2025

Ed Ed

INTRA

; INTRA
entreprise

entreprise

Maitriser les régles juridiques et pratiques
Référent harcélement | Nnécessaires pour mener a bien les diverses 8 oct 2024

sexuel et agissements | TSSons en qualité de représentant elu Chateauroux 10 mars 2025 295 €
sexistes

428

des salariés 18 juin 2025
Prendre en compte ses moyens d’actions, ses 18 oct 2025
prérogatives et ses obligations en droit pénal

Appréhender la réglementation en santé et
sécurité au travail et identifier les missions N )
et les prérogatives du référent sécurité Chateauroux Avril 2025
% L , Appliquer les méthodes d’aide a I’évaluation
Référent santé et des risques en connaissant les enjeux de la
INTER sécurité au travail prévention et les indicateurs de progrés
entreprises Mettre en place un plan d’action de mesures
préventives ou correctives en mettant en Blois Février 2025
ceuvre les leviers et les outils
de management de la sécurité

Revoir le cadre réglementaire et s’y repérer
Revoir les droits et les obligations du CSE
Identifier les relations du CSE et connaftre
@ leur réle Régi
: Appréhender la globalité de la démarche de égion

INTRA Formation CSSCT prglention et le positionnement du CSE Centre
entreprise Positionner le CSE au centre de I'action
préventive
Elaborer un plan de travail pour le mandat
avenir

INTER
entreprlses

750 €

Nous consulter

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



Atelier pratique pendant la formation SST

Développer

la qualité av

service du client
CCE

OBJECTIFS

e Analyser et prendre en compte I’ensemble des
besoins du client pour apporter des solutions
conformes a son attente et dans le respect d’un
process qualité interne

e Evaluer la satisfaction du client et optimiser I'offre
(produit/service)

MODALITES

A

face-a-face  visioconférence

4-5-18 déc 2024

LIRS Chateauroux | o o 10 2005

Région \
INTRA Centre Nous consulter ;
entreprise

Situer 'importance des risques d’accidents
et/ou de maladies liés a la manipulation, au
transport manuel, aux gestes répétitifs et
aux postures de travail

Adopter des gestes et des postures au
Gestes et postures poste de travail permettant d’économiser
I'appareil locomoteur

Appliquer les principes de base de sécurité
physique et d’économie d’effort pertinents
Proposer des améliorations pour éviter ou
réduire les risques identifiés

S’approprier les notions de base
de I’'ergonomie 3
Gestes et postures Identifier Fapport de 'ergonomie au travail Région
Toureenrd Baen) Intégrer les notions de rythme et de Centre
charge mentale
Améliorer Faménagement des espaces
de travail

Nous consulter

Se situer en tant qu’acteur de prévention

des risques liés a I'activité physique dans

son entreprise ou son établissement

Observer et analyser sa situation de travail
_ en s’appuyant sur le fonctionnement du

PRAP-IBC et 28 corps humain afin d’identifier les atteintes

a la santé susceptible d’étre encourues

Participer a la maftrise du risque dans

son entreprise ou son établissement et

a sa prévention

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



Savuveteur

Secovriste du Travail

OBJECTIFS

o Etre capable d’intervenir face a une situation
d’accident du travail ou d’'un malaise

e Contribuer a la prévention des risques
professionnels dans I'entreprise

MODALITES

T

face-a-face

25-26 nov 2024
R 24-25 mars 2025
@E Chateauroux 23-24 juin 2025
INTER 20-21nov 2025
entreprlses

12-13 nov 2024
3-4 juin 2025
2-3 déc 2025

Ed

INTRA
entreprise

Equipier de Premiére
Intervention

OBJECTIFS

® Savoir mettre en application et faire appliquer les
consignes de sécurité afin d’assurer la protection
des personnes et la conservation des biens

o Etre capable de donner I'alarme et I'alerte

e Intervenir efficacement et en sécurité face a un
début d’incendie

o Acquérir les gestes et comportements a adopter en
cas de sinistre

e Organiser et diriger I'évacuation des locaux en
sécurité

e Organiser I’évacuation simple des PMR (GN8)

MODALITES

58

face-a-face réalité virtuelle

INTRA
entreprise

205€

ITE - SECURITE - RSE FORMER

Sauveteur

Secovuriste dv Travail
Maintien et actualisation
des compétences

OBJECTIFS

e Maintenir ses compétences de Sauveteur
Secouriste du Travail pour intervenir face a une
situation d’accident du travail ou d’un malaise

e Contribuer a la prévention des risques
professionnels dans I'entreprise

MODALITES

I

face-a-face

22 nov 2024

A 21 mars 2025

I@% Chéateauroux 20 juin 2025

INTER 24 nov 2025
entreprises noe

18 nov 2024

27 mai 2025

9 déc 2025

Ed

INTRA
entreprise

Les gestes qui sauvent

OBJECTIFS

o Assurer la protection immédiate, adaptée et
permanente, de lui-méme, de la victime et des
autres personnes, des dangers environnants,
en utilisant les moyens a disposition

e Assurer la transmission de I'alerte aux secours
d’urgence adaptés (15,18, 112 ou 114)

® Reconnaitre une victime qui ne répond pas et ne réagit
pas, apprécier la respiration et réaliser les gestes de
secours qui s’'imposent pour assurer sa survie

® Mettre une victime dans une position d’attente
adéquate

MODALITES

I

face-a-face

INTRA
entreprise

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025
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FORMER | QUALITE - SECURITE - RSE

Maitriser les concepts et les principes
fondamentaux

% Comprendre les Acquérir la méthodologie de la norme, sa

exigences des structure Chateauroux Avril 2025 585 €

Savoir identifier les exigences de la norme

INTER
entreprises normes ISO 1SO 9001, 1SO 14004 ou IS0 20121

Etre capable de se projeter dans la mise en
place de plans d’actions

e o 0o 0 o

Systéme de management
environnemental

Systéme de management responsable

Systéme de management de la qualité de lactivité evénementielle

60

Metire en place une
certification 1SO 9001,

1ISO 14001, ISO 20121

OBJECTIFS

e Construire pas a pas le systeme de management
ciblé : qualité, environnement ou événementiel
durable

e Acquérir les concepts, les principes fondamentaux
et la méthodologie des normes

e Savoir identifier et répondre aux exigences

MODALITES

g% @

face-a-face  visioconférence

INTER
entreprises

Ed

Chateauroux Juin 2025

INTRA
entreprise

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025

s

Réaliser des audits
internes ISO 9001, ISO
14001, 1ISO 20121

OBJECTIFS

o Acquérir la méthodologie de I'audit selon la norme
1ISO 19011

e Maitriser les principes fondamentaux

o Maitriser les étapes et les techniques de 'audit interne

e Comprendre la structure et les exigences des
référentiels de type 1ISO

o Acquérir les méthodes et les outils nécessaires a
auditeur dans chacune des phases de l'audit interne

MODALITES

g% @]

face-a-face  visioconférence

o 0 G | B

INTER )
entreprises  RSUELEEIIEINS

=

Juin 2025

INTRA
entreprise




La méthode QRQC

Quick Response
Quality Control

OBJECTIFS

e Connaftre la méthode et ses principes de base

® Pouvoir mener les étapes de la QRQC

e Déployer la démarche en production

e Mobiliser et impliquer les équipes

o Mettre en place les moyens de suivi : indicateurs
et tableaux de bord

QUALITE - SECURITE - RSE FORMER

Approche processus

et cartographies

OBJECTIFS

e Acquérir la méthode de I'approche processus afin
de modéliser le fonctionnement et les interactions
dans I'organisation de I’entreprise

e Savoir schématiser et décrire des processus

e Maitriser les différentes étapes pour construire
une cartographie des processus

® Mettre en ceuvre des outils de pilotage d’un processus

e Identifier des solutions afin d’améliorer un processus

MODALITES .
MODALITES
face-a-face  visioconférence &

face-a-face  visioconférence

L o | & [ &

INTRA Région
Nous consulter entreprise
Centre

J N -

INTRA Région
entreprise i

Nous consulter

e T s e

Acquérir la méthodologie de I'audit selon la norme
ISO 1901
Pratiquer I’audit interne Maftriser les principes fondamentaux n
d’un systéme de (I;/Ialtnser les étapes et les techniques de 'audit interne
A omprendre la structure et les exigences des
management intégre | r¢férentiels de type 1SO
Acquérir les méthodes et les outils nécessaires a
'auditeur dans chacune des phases de l'audit interne

@ Acqueérir les méthodes et les outils a mettre en place Région N |
INTRA . X dans la résolution de problémes Centre ous consulter
entreprise Les méthodes et outils de | Savoir identifier le probléme et respecter les principes et

résolution de problémes | les étapes d’analyse . 5
Trouver des solutions pertinentes et élaborer des plans
d’actions pour gagner en efficacité

Connaitre la méthode 5S et ses étapes .

La méthode 5S Pouvoir mettre en place cette méthode au sein de sa
structure

Réussir a maintenir la dynamique 5S

CCICAMPUS CENTRE CATALOGUE DES FORMATIONS 2024-2025



FORMER

ECURITE - RSE

RSE

Responsabilité Sociétale
des Entreprises.

Evaluer la performance
de sa démarche RSE

Organiser son reporting RSE selon les exigences des
référentiels et labels

Choisir les indicateurs adaptés a son entreprise
Envisager une démarche d’obtention d’un label

Bilan carbone

&2

Réaliser le bilan carbone de son entreprise ou de sa
structure

Appliquer les exigences des textes réglementaires,
en tirer des objectifs de performance pour sa
structure

Quantifier les impacts sur sa structure du contexte
environnemental en simulant des variations
majeurs (ex : augmentation du prix de I’énergie, des
températures..)

INTER
SHIEPIEE Management Qualité
Sécurité Environnement

Energie

Analyser un référentiel normatif (ISO et HLS)
Mettre en place le pilotage par processus dans son
entreprise pour manager la QSEE

Piloter la performance de son entreprise

==

INTRA

entreprise Analyse du cycle de vie

Appliquer la démarche d’écoconception sur les
projets de batiment neuf et/ou de réhabilitation
Analyser le cycle de vie d’un produit, service, procédé
ou d’un batiment dans une entreprise

Mettre en ceuvre les préconisations qui en émanent

TPE-PME :
comment intégrer
le «développement

durable»

Utiliser les outils de gestion de projet sur les
thématiques du développement durable (énergie,
eau/affluents, mobilité, matiéres premiéres, achats,
consommables, déchets) en lien avec le projet
d’entreprise

Prendre une décision stratégique sur la thématique
du développement durable

Mesurer |'efficacité de votre plan d’action et
identifier les actions correctives si nécessaire
Impliquer ses salariés : valoriser les réussites, lever
les freins pour mieux avancer

Des salariés assistent a une formation sur-mesure dans leur entreprise

Région Centre

Nous consulter




INTERNATIONAL FORMER

I N

Maftriser les Incoterms et savoir les utiliser de maniére
appropriée

Pouvoir mener les négociations commerciales avec les
nouvelles régles Incoterms ICC 2020

Déterminer les Incoterms ICC 2020 appropriés pour gérer les
transactions en maftrisant les co(ts et risques commerciaux,
logistiques, douaniers et fiscaux

Comprendre et négocier
le bon Incoterm®2020

Maitriser les flux intracommunautaires au regard des
mentions obligatoires sur les factures, les obligations
fiscales et les procédures d’autoliquidation et déclaratives

Les échanges intracom-
munautaires DEB & TVA

Maitriser les modes et | Maitriser les éléments fondamentaux permettant de choisir
les moyens de paiement un instrument et une technique de paiement adaptés
s e A Identifier les risques et en maftriser concréetement les
a l'international principales techniques

Les crédits
documentaires et lettres | Connaftre et maitriser les crédits documentaires pour

% de crédit Standby sécuriser les paiements internationaux
PBIS 2013
INTER
entreprises Optimiser la rédaction, I'analyse et le traitement des
Les documents principaux documents i_mport/e_xport dans le cadre d’'une
d’accompagnement opération commerciale internationale ) ) Région Centre | Nous consulter
. Gérer efficacement les relations avec les tiers, émetteurs
import/export ou rédacteurs des documents (transitaires, transporteurs,

ﬁ banques..)

Avoir une vision globale des échanges triangulaires hors
enlt’\vl';ergrl-i\se communautaire ’ o . .
Les opérations Connaitre les risques d’une opération triangulaire
triangulaires ixtra’communau'talr_e : .

. ppréhender les incidences d’un point de vue contractuel,
extracommunautaires | fiscal, douanier, logistique, documentaire et commercial
Mettre en place une procédure adaptée pour mener ces
opérations a bien

Connaitre le réle de la douane dans les échanges
Les fondamentaux Enternatl%nalljx o ) i3re de déd
du traitement douanier omprendre |a réglementation en matiere de dédouanement
d handi afin de maftriser les opérations de douane pour
es marchandises Ilacheminement rapide de matériel & I'importation et
I’exportation

. Connaitre les éléments indispensables a la maitrise des
Maitriser son transport | transports : savoir rédiger un cahier des charges, lancer un
international et choisir | appel d’offres, sélectionner les soumissionnaires, suivre les

son prestataire performances par des tableaux de bord, contréler, corriger et
améliorer de fagon continue

@ S5
F H A N c E 1¢" ACCELERATEUR DES ENTREPRISES

——EXPORT—

[ ]
»» VOS CONTACTS FORMATIONS A L’ INTERNATIONAL << " T E A M
o
[ ]

Cindy RAGOBERT
07 651817 59
cindy.ragobert@cher.cci.fr

Dominique ANTOINE
02 37 84 28 40
dominique.antoine@cci28.fr
°, °®
Nathalie PRIN ®000000°’®
02 54 5352 02
nathalie.prin@indre.cci.fr

Virginie GABILLE Partena i re

02 47 47 20 08

virginie.gabille@touraine.cci.fr D EVE LO P P E M E NT

Hanae AMRANI

I'international

hanae.amrani@loir-et-cher.cci.fr

Stéphane MUNOS
02387777 68
stephane.munos@centre.cci.fr




FORMER ESPACE EMPLOI COMPETENCES

Information Conseil

Bilan de compétences VAE

OBJECTIFS OBJECTIFS

e Aider les personnes a optimiser la gestion de leur e La Validation des Acquis de I'Expérience (VAE) a
carriére, en termes d’évolution, de reconversion, pour objectif de faire reconnaitre les compétences
d’insertion, d’orientation... en permettant une acquises au cours de son expérience par tout
réflexion approfondie sur soi, son parcours, ses ou partie d’une certification enregistrée au
compétences et ses aspirations RNCP (Répertoire Nationale de la Certification

Professionnelle).
DEROULEMENT .
DEROULEMENT

e Informer, analyser et définir la nature des besoins

o Identifier ses compétences et aptitudes o Informer de maniére approfondie sur la VAE
personnelles et professionnelles o Analyser la pertinence d’une démarche VAE au

e Analyser ses motivations et ses intéréts regard du projet professionnel et/ou personnel
personnels et professionnels e Aider a identifier les certifications appropriées en

e Déterminer ses capacités d’évolution fonction des principales activités exercées

o Recenser les facteurs susceptibles de favoriser e Guider dans les démarches a entreprendre afin de
ou non la réalisation d’un projet professionnel réaliser le projet de VAE
ou de formation o Présenter la VAE en tant qu’outil RH auprés des

e Prévoir les principales étapes de la mise en ceuvre entreprises et organisations
du projet, restitution d’une synthése écrite e Proposer un diagnostic en vue de la mise en place

d’une VAE collective

JFA) N I &

TOUT 3
PUBLIC Chéateauroux 24h max Nous consulter

Chéateauroux Nous consulter




Accompagnement
\'/.\3

OBJECTIFS

e S’approprier la démarche et les outils de
la démarche : référentiel d’activités et de
compétences, dossier de VAE

e Faire émerger les expériences

e Auto-analyser et formaliser ses expériences

DEROULEMENT

o Présentation du déroulement de
laccompagnement et de I’évaluation

o Analyse du référentiel de la certification et mise
en lien avec I'expérience

e Reconstitution du parcours professionnel et
personnel

o Identification des compétences et description
des activités

e Aide a la formulation et a la mise en mots des
activités décrites

e S’assurer de la compréhension des modalités
de I’évaluation

Nous consulter

N e B

B B B

7!
/

PACE EMPLOI COMPETEN FORMER

PLIE (Plan Local pour
I'Insertion et ’Emploi)

OBJECTIF

e Assurer un accompagnement renforcé vers 'emploi
durable des chercheurs d’emploi de plus de 25 ans,
en difficultés, résidant dans une des communes de
I’Agglomération de Chateauroux Métropole.

DEROULEMENT

e Faciliter 'insertion sociale, économique et
professionnelle des personnes exclues du marché
du travail

® Proposer un accompagnement personnalisé et
adapté a chaque situation

e Bénéficier d’un conseiller en insertion
professionnelle dédié pour vous guider dans vos
démarches

e Construire avec chacun un parcours d’insertion
professionnelle réaliste au regard du marché de
Femploi

e Mettre en lien les candidats avec les entreprises et
employeurs du territoire

Nous consulter




FORMER ENTREPRENDRE - INNOVATION

5j°l.ll'$ Pour @ cornc Business une action

Entreprendre® Class PME

OBJECTIFS OBJECTIFS

e Analyser vos capacités et aptitudes au regard o Accélérer les projets innovants des PME/PMI
des compétences attendues et de la posture d’un e Travail en équipe projet (2 a 4 personnes par
dirigeant entreprise)

e Identifier les contraintes et opportunités de votre o Ateliers et coaching en alternance tous les 15 jours
projet entrepreneurial

e Identifier les outils nécessaires a la construction MODALITES

de votre projet entrepreneurial

e Evaluer les ressources nécessaires pour construire
votre projet entrepreneurial (N IK
MODAL'TES ateliers coaching

collectifs individuel

% e Candidature sur www.businessclasspme.fr

= BUSINESS CLASS PME

face-a-face
Chateauroux | Nous consulter | 690 € Chéateauroux | Mai a oct 2025 | 6500 €
c ®
[«
P
F
Acquérir les fondamentaux de la gestion d’entreprise sous
statut micro-entrepreneur: I'environnement juridique, la
PACK fiscalité, le statut social du chef d’entreprise, la dimension
. A PR PN 7h 490 €
Micro-entrepreneur commerciale, les obligations comptables et les échéances
déclaratives
Préparer son installation en identifiant les différentes étapes
Chateauroux
Analysgr vos capacités et aptitudes au regard des
compétences attendues et de la posture d’un dirigeant
PACK Identifier les contraintes et opportunités de votre projet
Lor entrepreneurial
creer repren.dre Identifier les outils nécessaires a la construction de votre gk 18906
une entreprise projet entrepreneurial
Evaluer les ressources nécessaires pour construire votre projet
entrepreneurial

> VOS CONTACTS <«

Salima TAHIRI Rodhéne POPINEAU
0254535275 02 54 53 52 74
salima.tahiri@indre.cci.fr rodhene.popineau@indre.cci.fr
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Index__

BTS Comptabilité et Gestion
BTS Support a I’Action Managériale
Licence Gestion parcours Comptabilité, Contréle, Audit
Licence Gestion parcours Ressources Humaines

Mastére Manager Comptable et Financier 15
Mastére Manager des Ressources Humaines 15
Vendeur Conseil Omnicanal 16
BTS Négociation et Digitalisation de la Relation ClieNt ... 16
BTS Management Commercial Opérationnel 16
Gestionnaire d’Unité Commerciale 16
Bachelor Marketing et Commercial 17
Chargé de Clientéle en Banque et Assurance 17
Bachelor Marketing de la Distribution 17
Masteére Ingénieur d’Affaires 17
BTS Communication 18
Bachelor Marketing et Communication 19
Bachelor Design 19
Master Design et Stratégie de I'lnnovation 19
BTS Services Informatiques aux Organisations 20
Bachelor Concepteur Développeur d’Applications {o]
Bachelor Administrateur Systemes et Réseaux 20
Manager en informatique 21
Bachelor Responsable d’Etablissement TOUTIStQUE s 22
Ingénieur Généraliste 22

FORMATIONS CONTINUES

Certification 28

CENTRE D’ETUDE DE LANGUES
Les prestations en langues 30

MANAGEMENT - DEVELOPPEMENT PERSONNEL

Manager une équipe CCE - niveau 1 & 2 32
Managers, préparez I'avenir : I'importance de sensibiliser vos équipes au
bon usage de I'lA générative 38

Manager a I'ére de I'lA 38
Sensibilisation a la méthode DISC pour optimiser sa communication et

mises en situation avec I'A 33
La bienveillance au service d’un management exigeant......mn. 33
Manager avec des tableaux de bord 33
Manager la conduite du changement 33

Sensibilisation et préparation a ['utilisation de A dans son quotidien - niveau 1&. 234
IA générative : techniques et méthodes pour gagner en temps, efficacité et confort..34

Gestion du temps et productivité 35
Animer des réunions 35
Manager un projet - CCE 36
Faire face aux risques du burn-out, prévention et gestion du stress.......36
Anticipation et gestion des conflits 37
Gestion de I'agressivité et des incivilités 37
Maftriser les fondamentaux de la communication relationnelle............ 37
Prise de parole en public &Y/
RESSOURCES HUMAINES

Transition RH et}
Développer sa marque employeur 38
Conduire un entretien de recrutement 38
Réaliser une vidéo pour la marque employeur. 38
Réalisation des entretiens professionnels 38
Attirer des talents et les fidéliser - niveau 1 & 2 39
Rendre son annonce attractive 39
Recruter sur les réseaux sociaux professionnels 39
Créer une expérience candidat remarquable 39
Exercer le rGle de tuteur en entreprise - CCE 40
Exercer la mission de formateur en entreprise = CCE.....n. 40
Formation CSE - initiale & recyclage 41
Référent harcelement sexuel et agissements sexistes.. 1
Référent santé et sécurité au travail M
Formation CSSCT 41
COMPTABILITE - GESTION

Comptabilité - niveau 1 & 2 42
Lire et interpréter un bilan et un compte de réSultats ... 42
Finance pour non financiers 42
Pilotage d’entreprise 42
Contribuer a la gestion de I'entreprise - CCE 43
Traiter la paye - CCE 43

PERFORMANCE COMMERCIALE

Développer la qualité au service du client - CCE 44
Mener une négociation commerciale - CCE 44
Prospecter et conquérir de nouveaux clients 45
Acquérir les étapes clés d’un entretien de vente 45
Développer la relation client au téléphone 45
Animer une équipe de vente 45
BUREAUTIQUE - LOGICIELS

Initiation a la micro-informatique 46
Word - niveau 1a 3 46
Word : styles et modéles 46
Word : gestion des documents longs 46
Word : fusion et publipostage 46
Excel - niveau1a 3 47
Excel : tableaux croisés dynamiques 47
Excel : fonctions conditionnelles et rechercheV 47
Excel : base de données 47
Excel : VBA macro-commandes 47
Powerpoint - niveau 1 & 2 48
Excel : programmation VBA 48
Power Bl : niveau1a 3 48
Access 49
Sharepoint 49
Autocad 49
Solidworks 49
Ateliers logiciels et applications 50
COMMUNICATION - WEB - DESIGN

Créer et gerer son site internet avec Wordpress 51
Créer et gérer son site internet avec Prestashop S1
Augmenter sa visibilité sur internet 51
Retoucher ses photos avec Photoshop - niveau 1 & 2...rnninnsisnins 52
Créer ses visuels avec Illustrator 52
Mettre en page ses documents avec InDesign - niveau 1 & 2. 53

Prendre des photos et vidéos avec smartphone
Premiére Pro
After Effects
L’animation dans Photoshop
Communication numérique - CCE
Améliorer sa qualité d’accueil
Prendre des notes et rediger des comptes-rendus
Gestion de I'agressivité et des incivilités
Rédiger des emails efficaces
Améliorer ses écrits professionnels
Prise de parole en public

Communiquer sur les réseaux SOCIauX = NIVEAU T & 2. 56
Prospecter efficacement avec LinkedIn 56
QUALITE - SECURITE - RSE

Formation CSE - initiale & recyclage 57
Référent harcélement sexuel et agiSSEMENLS SEXISTES ovmrreesrmrsrsrereses 57
Référent santé et sécurité au travail 57
Formation CSSCT 4
Développer la qualité au service du client - CCE 58
Gestes et postures 58
Gestes et postures (bureaux/écran) 58
PRAP-IBC et 2S 58
Sauveteur Secouriste du Travail 59

Sauveteur Secouriste du Travail Maintien et actualisation des compétences.. 59
Equipier de Premiére Intervention
Les gestes qui sauvent
Comprendre les exigences des normes ISO
Mettre en place une certification ISO 9001, ISO 14001, ISO 20121....c.cccccurrces
Réaliser des audits internes ISO 9001, ISO 14001, ISO 20121 ..c.cccurrrrrrvesens
La méthode QRQC
Approche processus et cartographlm
Pratiquer Paudit interne d’un systéme de management intégré..
Les méthodes et outils de résolution de problémes

La méthode 5S
RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises)

INTERNATIONAL

Comprendre et négocier le bon Incoterm® 2020
Les échanges intracommunautaires DEB & TVA
Maftriser les modes et les moyens de paiement a I'international...
Les crédits documentaires et lettres de crédit Standby PBIS 2013 . 63
Les documents d’accompagnement import/export..
Les opérations triangulaires extracommunautaires
Les fondamentaux du traitement douanier des mar
Maiftriser son transport international et choisir son prestataire.

ESPACE EMPLOI COMPETENCES

Bilan de compétences 64
Information Conseil VAE 64
Accompagnement VAE 65
PLIE (Plan Local pour I'Insertion et ’'Emploi 65
ENTREPRENDRE - INNOVATION

5 jours pour Entreprendre® 66
Business Class PME 66
PACK Micro-entrepreneur 66
PACK Créer-reprendre une entreprise 66
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Cette offre de formation
est éligible a

moncompteformation.gouv.fr

Appli disponible sur:

» ORGANISATION GENERALE DES FORMATIONS ««

MODALITES D’INSCRIPTION

Pour une bonne qualité pédagogique, nous limi-
tons volontairement le nombre d’inscriptions
et elles sont enregistrées dans 'ordre d’arrivée.
Les Campus se réservent le droit, en cas de
force majeure, d’annuler ou de suspendre le
déroulement d’une formation. La force majeure
comprend : I'indisponibilité de nos intervenants,
un nombre insuffisant de stagiaires, des res-
trictions sanitaires ou Iégales exceptionnelles..

coU0T - FACTURATION

Ala fin du stage, le client regoit une facture
du montant de la formation a régler dans un
délai de 30 jours fin de mois. Nos tarifs sont
indiqués nets de taxes. Toute annulation de
I'inscription, moins de 72 heures avant le début
du stage, donnera lieu a la facturation de la
totalité du montant de la formation. Une fiche
de présence est signée et les attestations de
compétences sont envoyées au client. Cepen-
dant, chaque client peut solliciter une prise en
charge éventuelle par un organisme financeur
ou dans le cadre du CPF (a nous préciser lors
de l'inscription).

DEROULEMENT DES FORMATIONS

Horaires (sauf conditions particuliéres) :
9h00 - 12h30 et/ou 13h30 - 17h00

Stagiaires et animateurs déterminent ensemble
I’heure et la durée des pauses.

Déjeuner: dans le cadre des stages inter-entre-
prises, 'organisation des déjeuners est laissée
a la discrétion de chacun. Lors de stages in-
tra-entreprise, les Campus peuvent se charger
de cette organisation.

Stationnement : pour faciliter votre arrivée, le
Campus 36 vous suggere d’utiliser le parking
de la Place Voltaire (payant), situé a 400 métres.
Concernant le Campus 41 vous disposez d’un
parking souterrain (payant) a 50 metres.

COMPTE PERSONNEL DE FORMATION - CPF

Ce logo n’implique en aucun cas que votre
formation sera obligatoirement éligible
dans le cadre du CPF (nombre d’heures
acquises, ouverture des droits...)

Nous vous invitons a consulter le site
https://www.moncompteformation.

CCICAMPUS CENTR|

RESERVEZ VOS PLACES

02 54 53 52 00
fpc@indre.cci.fr

02 54 57 25 25
fpc@loir-et-cher.cci.fr

ENGAGEMENT QUALITE - CERTIFICATION

Le CCI Campus Centre est certifié ISO 9001 pour
I'ensemble de ses activités depuis juillet 2000 et
RNQ QUALIOPI depuis juillet 2021 pour les actions
de formation, bilans de compétences, actions
permettant de valider les acquis de I'expérience,
actions de formation par apprentissage. Nous
avons toujours eu la volonté de satisfaire nos
clients, de répondre a leurs attentes, d’avoir une
qualité constante sur nos prestations et d’étre
en permanence dans I'amélioration continue.
Pour écouter nos clients, une évaluation écrite
est demandée a chaque stagiaire a la fin de la
session et tous nos clients ont la possibilité
de faire remonter leurs ressentis, suggestions
d’amélioration, réclamations, manquement
a une exigence du référentiel ou cahier des
charges de la formation, auprés du responsable
pédagogique, du service administratif, du ser-
vice qualité, de la direction ou de I'organisme
certificateur. Des fiches réclamations sont a
disposition a I'accueil, transmises au service
qualité, un retour est fait apres traitement par
le responsable pédagogique. La qualité est
un élément important dans le management
et la gestion de notre établissement et nous
souhaitons que tout soit mis en ceuvre pour en
assurer son maintien. Cet engagement conforte
aujourd’hui la relation de confiance instaurée
avec nos clients et partenaires.

Nos conditions générales de vente :
https://www.campus-centre.fr/conditions-

generales-de-vente/

®

Qualiopi »

processus certifié

IE M REPUBLIQUE FRANGAISE

Actions de formation ;

Bilans de compétences ;

Actions permettant de faire valider

les acquis de 'expérience ;

Actions de formation par apprentissage.




Christophe ABADIE
06 47 24 80 63
christophe.abadie@centre.cci.fr

NUITS DE L’ORIENTATION :

EVENEMENTS
ACCUEILLANT PRfES DE

VISITEURS

SALARIES FORMES

DEMANDEURS
D’EMPLOI FORMES

DEPARTEMENT 41

02 54 57 25 25
fpc@loir-et-cher.cci.fr

DEPARTEMENTS 36 - 37 - 45

02 54 53 52 00
fpc@indre.cci.fr

X 6 0 0

SITES DE
CFA FORMATIONS

APPRENTIS

POINTS ORIENTATION

APPRENTISSAGE

TOUS MEMBRES DU SERVICE
PUBLIC REGIONAL

DE L’ORIENTATION

INGENIEURS EN
APPRENTISSAGE,

EN CONTRAT
AVEC DES ENTREPRISES
REGIONALES

ENTREPRISES CLIENTES

Sésame

En totale autonomie ou assisté d’un conseiller
CCl, vous déposez votre offre d’emploi et recevez
immédiatement des CV en adéquation avec le
profil que vous souhaitez. Une plateforme na-
tionale qui facilite vos recherches.

(®) www.sesame-emploi.fr
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BLOIS (41)

06, Rue Anne de Bretagne
02 54 57 25 25
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